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Zatacznik nr 5
do Zapytania ofertowego
nr 2/PWPP/2021
UMOWA NR ...covviiineiinicnnrennnens 2021
zawartawdniu ..................... 2021 r. w Warszawie, pomiedzy:

Uniwersytetem Kardynala Stefana Wyszynskiego w Warszawie
z siedziba przy ul. Dewajtis 5, 01-815 Warszawa, NIP: 525-00-12-946, REGON: 000001956,

zwanym dalej ,,Zamawiajagcym”,

reprezentowanym przez:

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

adres REGON: NIP:
zwanym/g dalej ,, Wykonawcg”,

reprezentowanym/a przez:

tacznie dalej zwane ,,Stronami”, osobno za$ ,,Strong”

Umowa zostaje zawarta w celu wypetnienia Dziatania nr 7 wymienionego w ,, Programie wsparcia
psychologiczno-pedagogicznego dla uczniow i nauczycieli”, realizowanego przez Uniwersytet Kardynata
Stefana Wyszynskiego w Warszawie na zlecenie Ministra Edukacji i Nauki na podstawie Umowy Nr
MEIiN/2021/DPI/76, zgodnie z art. 2 ust. I pkt. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych
Dz. U.z 2021 r. poz. 1129, na podstawie pisemnej oferty wykonawcy z dnia ............ 2021 r.

§1

Zakres umowy

1. Zamawiajacy zamawia a Wykonawca przyjmuje do wykonania Internetowg Platforme¢ Specjalistyczno-
Doradcza, zwang dalej ,,Platformg”, ktorg wykona zgodnie ze Specyfikacja Warunkéw Zamowienia,

Uniwersytet Kardynala Stefana Wyszynskiego Program wsparcia psychologiczno-pedagogicznego dla uczniow
w Warszawie i nauczycieli
ul. Dewajtis 5, 01-815 Warszawa | +48 22 561 88 00 finansowany ze srodkow Ministerstwa Edukacji i Nauki

rektorat@uksw.edu.pl | www.uksw.edu.pl na podstawie Umowy nr MEiN/2021/DP1/76 z dnia 01.06.2021 r.
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SWZ stanowigcym zalacznik nr 1 do przedmiotowej umowy oraz oferta Wykonawcy stanowiaca
zatgcznik nr 2 do umowy.

2. Platforma bedzie spetniata wszelkie warunki bezpieczenstwa, o ktorych mowa w zataczniku nr 1 do
umowy oraz Standardy WCAG 2.1, w tym bedzie dostepna cyfrowo dla osob z niepelnosprawnosciami.

3. Platforma bedzie zamieszczona pod wskazanym przez Zamawiajacego adresem

4. Na Platformg sktadaja si¢ nast¢pujace elementy - utwory (w rozumieniu Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r.
0 prawie autorskim i prawach pokrewnych ):

1)
2)
3)

projekt graficzny Platformy,
elementy graficzne Platformy,

oprogramowanie komputerowe - System Zarzadzania Trescig (CMS)- Zapewniajace tatwy
i bezpieczny sposob zarzadzania (CMS) funkcjonalno$cig i materiatami zamieszczonymi na

Platformie.

5. Wykonawca w ramach niniejszej umowy, zgodnie z zatacznikiem nr 1 do umowy jest zobowigzany
réwniez do:

1)
2)

3)

4)

5)

wdrozenia Platformy w sieci Internet do dnia 31 sierpnia 2021 r.;

przeprowadzenia szkolenia wskazanego przez Zamawiajacego dla  redaktorow
i administratoréw Platformy z obstugi CMS i konfiguracji systemu do 3 dni roboczych przed
wdrozeniem;

opracowania dokumentacji powykonawczej dla wdrozonych rozwigzan systemowych, w tym
przygotowanie instrukcji dla redaktorow i administratorow Platformy do 12 roboczych dni po

wdrozeniu;

przeniesienia na rzecz Zamawiajgcego autorskich praw majatkowych do Platformy, na zasadach
o ktorych mowa w § 9 umowy.

wsparcia technicznego Zamawiajacego od dnia oddania Platformy do umowy do dnia
31.12.2021 r.

6. Zobowigzania o ktorych mowa w ust. 5 Wykonawca zapewnia w ramach wynagrodzenia o ktorym
mowa w § 8 ust. 1 umowy.

7. Wykonanie Platformy nie obejmuje administracji Platforma po jej przekazaniu, ani utrzymania
Platformy na serwerze Wykonawcy. Administracja i konserwacja moze by¢ realizowana za osobnym

wynagrodzeniem w ramach odrebnej umowy.

§2
Projekt Platformy

1. Platforma zostanie przygotowana w oparciu o projekt przygotowany przez Wykonawcg.

Uniwersytet Kardynala Stefana Wyszynskiego

w Warszawie

Program wsparcia psychologiczno-pedagogicznego dla uczniow
i nauczycieli

ul. Dewajtis 5, 01-815 Warszawa | +48 22 561 88 00 finansowany ze srodkow Ministerstwa Edukacji i Nauki

rektorat@uksw.edu.pl | www.uksw.edu.pl

na podstawie Umowy nr MEiN/2021/DP1/76 z dnia 01.06.2021 r.
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2.

Przekazanie projektu nastgpi przez wystanie go na adres e-mail: a.fidelus@uksw.edu.pl, co zostanie
potwierdzone ze strony Zamawiajacego, przez osob¢ Przedstawiciela Zamawiajacego, o ktérym mowa
w §12 ust. 6 umowy.

Wykonawca przedstawi Zamawiajgcemu projekt Platformy w terminie 1 dnia roboczego od dnia
podpisania niniejszej Umowy.

Projekt bedzie zawieral oprawe graficzna.

Projekt Platformy zostanie wykonany przez Wykonawce w oparciu o SWZ i przestany przez
Zamawiajacego brief kreacyjny

1) przestane przez Zamawiajacego logotypy (obowiazkowo) i zdjecia (opcjonalnie), ktore maja byé

wykorzystane na Platformie oraz z uwzglgdnieniem wytycznych zawartych w przestanych do
wykonawcy materiatach.

Zamawiajacy ma 1 dzien roboczy na akceptacj¢ projektu albo zgloszenie do niego pisemnych uwag na
adres mailowy: .......cccooceveencninniennn, . pod rygorem uznania ze projekt zostat przez niego zaakceptowany
bez uwag.

Wykonawca jest zobowiazany uwzgledni¢ zgloszone przez Zamawiajacego uwagi do projektu.
Wykonawca tak zmieniony projekt Platformy przesle do ponownej akceptacji, w sposob o ktérym mowa
w § 2 ust. 2 — 4 umowy.

Wykonawca wykona Platforme w terminie 12 dni roboczych od daty zaakceptowania projektu przez
Zamawiajacego.

llekro¢ w niniejszej umowie jest mowa o dniu roboczym, nalezy przez to rozumie¢ dzien od
poniedziatku do piagtku z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

§3

Zobowigzania

Wykonawca zobowiazuje si¢, ze wykonana Platforma bg¢dzie mozliwa do uruchomienia przez
przegladarki internetowe oraz przegladarki dostgpne na urzadzeniach mobilnych z dostgpem do
internetu typu smartfon, tablet, w najnowszej wersji dostepnej na dzien przekazania Platformy na
podstawie Protokotu wykonania przedmiotu umowy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ przedstawi¢ Zamawiajagcemu gotowa Platforme¢ wykonang zgodnie
z zaakceptowanym projektem w terminie 12 dni roboczych od akceptacji projektu Platformy, poprzez
zamieszczenie jej na swoim serwerze albo wskazanym serwerze Zamawiajacego, jesli spelnia ona
wymagania techniczne w celu przeprowadzenia testow akceptacyjnych. Testy akceptacyjne nie moga
trwac dtuzej niz 3 dni robocze.

W przypadku gdy w trakcie testow akceptacyjnych okaze si¢, ze przedstawiona Platforma nie spetnia
wymogow projektu lub ze linki i banery nie zapewniajg uzytkownikowi wlasciwej dostepnosci do
zawartos$ci Platformy, Zamawiajgcy wyznaczy Wykonawcy odpowiedni termin, nie dluzszy jednak niz
5 dni roboczych, do usunigcia ujawnionych nieprawidtowosci lub btedow. Wykonawca przedstawi
Zamawiajacemu tak poprawiong Platforme do ponownych testow akceptacyjnych, ktoére nie mogg trwaé
dtuzej niz 3 dni robocze.

Uniwersytet Kardynala Stefana Wyszynskiego Program wsparcia psychologiczno-pedagogicznego dla uczniow
w Warszawie i nauczycieli

ul. Dewajtis 5, 01-815 Warszawa | +48 22 561 88 00 finansowany ze srodkow Ministerstwa Edukacji i Nauki
rektorat@uksw.edu.pl | www.uksw.edu.pl na podstawie Umowy nr MEiN/2021/DP1/76 z dnia 01.06.2021 r.
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Akceptacja Platformy nastgpi przez podpisanie Protokotu wykonania przedmiotu umowy, wedtug
wzoru stanowiacego zatacznik nr 3 do umowy.

W przypadku zwloki Wykonawcy w przedstawieniu Zamawiajacemu gotowej Platformy lub
W usunigciu ujawnionych nieprawidtowosci lub bledow w wyznaczonym w ust. 3 terminie,
Zamawiajacy wyznaczy termin dodatkowy, nie dluzszy jednak niz 5 dni roboczych.

Niezgloszenie przez Zamawiajacego uwag odnosnie Platformy w trakcie testow akceptacyjnych jest
roOwnoznaczne z zaakceptowaniem przez niego wykonanej Platformy.

Wykonawca wyda Zamawiajacemu do odbioru Platforme w sposéb okreslony w § 4 ust. 1 umowy,
w dniu jej akceptacji, o ktorym mowa w ust. 4 niniejszego paragrafu.

§4

Przekazanie informacji zwiazanych z Platforma

Wykonaweca realizuje Platforme¢ na swoim serwerze i przekazuje dostgp do systemu zarzadzania trescia
(CMS) w czasie tworzenia serwisu Platformy, jesli bedzie to potrzebne.

W ciagu 14 dni od podpisania Protokotu wykonania przedmiotu umowy, przed dokonaniem ptatnosci,
o ktorej § 8 ust. 1 umowy, Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu:

1) dokumentacj¢ techniczng Platformys;

2) archiwum zawierajace kopi¢ bazy danych oraz plikow niezbednych do uruchomienia Platformy na
dowolnym serwerze spetniajagcym okreslone wymagania techniczne;

3) o ile obejmuje instalacj¢ na serwerze docelowym Zamawiajacego, Wykonawca przekazuje takze
wszystkie niezbedne hasta i dostepy, ktore umozliwia dalsza administracje Platforma przez
Zamawiajacego

4) zalecenia administracyjne zwigzane z utrzymaniem Platformy; po zakonczeniu wsparcia
technicznego, czyli od 01.01.2022 r.

§5

Oswiadczenia stron

1. Wykonawca oswiadcza, ze:

1) wykonanie Platformy lezy w granicach jego mozliwosci, w szczegoblnosci posiada wiedze,
kwalifikacje i umiejetnosci niezbedne dla prawidtowego wykonania Platformy;

2) wykona Platform¢ w sposob staranny, sumienny i prawidlowy, zgodnie ze zalacznikiem nr 1
i zalagcznikiem nr 2 do umowy oraz informacjami i wytycznymi Zamawiajacego;

3) Platforma nie bedzie narusza¢ praw osob trzecich, w szczegodlnosci praw autorskich oraz dobr
osobistych, jak rowniez, iz osobiste i majgtkowe prawa autorskie do Platformy nie sg ograniczone
jakimikolwiek prawami osob trzecich;

Uniwersytet Kardynala Stefana Wyszynskiego Program wsparcia psychologiczno-pedagogicznego dla uczniow
w Warszawie i nauczycieli
ul. Dewajtis 5, 01-815 Warszawa | +48 22 561 88 00 finansowany ze srodkow Ministerstwa Edukacji i Nauki

rektorat@uksw.edu.pl | www.uksw.edu.pl na podstawie Umowy nr MEiN/2021/DP1/76 z dnia 01.06.2021 r.
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4) przystuguja mu w dniu wydania projektu oraz Platformy petne autorskie prawa majatkowe do projektu
oraz do Platformy i prawa te nie sa obciazone prawami 0sob trzecich.

2. Zamawiajacy oswiadcza, ze przekaze Wykonawcy w sposob staranny i rzetelny informacje i wytyczne,
potrzebne do wykonania Platformy.

§6

Dodatkowe zobowiazania Wykonawcy

1. Wykonawca, przyjmujac zamoéwienie, zobowigzuje si¢ wykonaé je z najwyzsza starannos$cig, jak
rowniez chroni¢ wszelkie prawa i interesy Zamawiajacego.

2. Do wykonania zamowienia Wykonawca uzyje programow i systemow materiatow powierzonych przez
Zamawiajacego oraz materiatow wiasnych i zakupionych przez Wykonawce wtyczek do systemu CMS
niezbednych do dziatania Platformy.

3. Wykonawca i Zamawiajacy oswiadczaja, ze posiadaja wyltaczne prawa do uzytych materiatow wiasnych
oraz ze materialy uzyte nie sg obciazone prawami osob trzecich.

4. Wykorzystywane przez Wykonawce narzgdzia programistyczne sa wykorzystywane zgodnie
z posiadanymi licencjami.

5. Wykonawca nie ma prawa uzywaé¢ nazwy, logo ani zadnych innych materiatéw otrzymanych od
Zamawiajacego do jakichkolwiek innych celow niz okreslone w niniejszej Umowie.

6. Wykonawca zobowiazuje si¢ do niewykorzystywania projektu graficznego i elementéw graficznych
serwisu internetowego Platformy opracowanego i wykonanego dla Zamawiajacego we wiasnym
interesie.

7. Wykonawca zobowiazuje si¢ przetwarza¢ dane osobowe, do ktorych uzyska dostep w zwigzku
z udzielaniem wsparcia technicznego Zamawiajacemu, zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych
W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
z 4 maja 2016 ., s. 1, z pdzn. sprost.)

§7

Gwarancja i wsparcie techniczne

1. Wykonawca udziela Zamawiajacemu gwarancji na okres 2 miesigcy, liczac od daty podpisania
zaakceptowanego przez strony Protokotu wykonania przedmiotu umowy, okreslonego w § 3 ust. 4
umowy. Postanowienia niniejszego paragrafu stanowig o$wiadczenie gwarancyjne w rozumieniu
art. 577 iart. 577" Kodeksu cywilnego. Dokumentem potwierdzajacym udzielenie gwarancji przez
Wykonawce, w rozumieniu art. 5772 Kodeksu cywilnego jest niniejsza umowa.

2. W przypadku stwierdzenia w trakcie okresu gwarancji wadliwosci Platformy niepowstatych na skutek
dzialania silty wyzszej, osob trzecich lub Zamawiajacego, Wykonawca zobowigzuje si¢ do ich
nieodptatnego usunigcia do 3 dni roboczych od dnia zgloszenia.

3. Termin r¢kojmi za wady jest rowny okresowi gwarancji zgodnie z art. 558 kodeksu cywilnego.

Uniwersytet Kardynala Stefana Wyszynskiego Program wsparcia psychologiczno-pedagogicznego dla uczniow
w Warszawie i nauczycieli
ul. Dewajtis 5, 01-815 Warszawa | +48 22 561 88 00 finansowany ze srodkow Ministerstwa Edukacji i Nauki

rektorat@uksw.edu.pl | www.uksw.edu.pl na podstawie Umowy nr MEiN/2021/DP1/76 z dnia 01.06.2021 r.

MSIIN



WNERSITA g

K

' ,' Eé Ministerstwo
I Edukacji i Nauki

" arsourE

4.

Termin gwarancji i regkojmi za wady rozpoczyna swoj bieg od dnia podpisania protokotu przez obie
Strony, ktorego wzor stanowi zatgcznik nr 3 do umowy, bez uwag i zastrzezen.

Gwarancja oraz rekojmia obejmuje zapewnienie, ze przedmiot umowy posiada parametry techniczne
zgodne z okreslonymi w Zalaczniku nr 1 i Zalaczniku nr 2 do Umowy. Gwarancja oraz r¢kojmia
obejmuje takze w petni sprawne i bezawaryjne funkcjonowanie Platformy .

Wsparcie techniczne obejmuje:

1) s$wiadczenie pomocy technicznej na poziomie administracyjnym dla uzytkownikéw Platformy
bedacej przedmiotem niniejszej Umowy;

2) usuwanie w Systemie Zarzadzania TreScig btgdéw zwiazanych z jej poprawnym funkcjonowaniem
I bezpieczenstwem danych.

§8
Wynagrodzenie

Calkowita warto$¢ zamowienia wynosi zgodnie z ceng catkowita podang w ofercie: ................ zt netto
plus podatek VAT 23 % w kwocie: ............cooeenee zt, co stanowi facznie ...l zt
[T ol ] (03071} TP ).

Wynagrodzenie, jest wynagrodzeniem ryczattowym w rozumieniu art. 632 kodeksu cywilnego,
obejmujagcym wszystkie czynnosci niezbgdne do prawidlowego wykonania umowy, nawet jesli
czynnosci te nie zostalty wprost wyszczegolnione w Zataczniku nr 1 lub Zataczniku numer 2 do umowy
I W samej umowie.

Wynagrodzenie o ktorym mowa w ust. 1 obejmuje wszystkie koszty i wydatki poniesione przez
Wykonawce w celu wykonania przedmiotu umowy, w tym rowniez wynagrodzenie za przeniesienie
autorskich praw majatkowych i praw zaleznych na wszystkich polach eksploatacji, o ktérych mowa
w § 11 umowy

Wykonawca nie moze zada¢ podwyzszenia wynagrodzenia, nawet jezeli z przyczyn od siebie
niezaleznych nie mogt przewidzie¢ wszystkich czynnosci niezbednych do prawidtowego wykonania
umowy.

. Zamawiajacy zrealizuje platnos¢ zaliczkowg w wysokosci 20% kwoty o ktorej mowa w pkt 1, na

podstawie faktury zaliczkowej wystawionej przez wykonawce, na numer konta wskazany na fakturze.
Realizacja ptatno$ci nastapi w ciggu 5 roboczych liczac od dnia dostarczenia faktury.

Faktura rozliczeniowa (koncowa) zostanie wystawiona po podpisaniu Protokotu wykonania przedmiotu
umowy przez Strony umowy.

. Zamawiajacy zrealizuje ptatnos¢ przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy, wskazany na fakturze,
w terminie do 14 dni od daty dostarczenia prawidlowo wystawionej faktury VAT do siedziby
Zamawiajacego.

8. Faktura VAT wystawiona w formie elektronicznej przestana bedzie przez Wykonawce na adres
e-faktura@uksw.edu.pl
9. Data wptywu faktury na adres mailowy Zamawiajgcego, liczona jest jako data dostarczenia faktury.
Uniwersytet Kardynala Stefana Wyszynskiego Program wsparcia psychologiczno-pedagogicznego dla uczniow
w Warszawie i nauczycieli
ul. Dewajtis 5, 01-815 Warszawa | +48 22 561 88 00 finansowany ze srodkow Ministerstwa Edukacji i Nauki
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10. Za termin dokonania ptatno$ci strony przyjmuja datg obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

11. Wszelkie rozliczenia pomigdzy Zamawiajacym a Wykonawca beda dokonywane w ztotych polskich.

§9

Prawa autorskie

1. W ramach wynagrodzenia wskazanego w § 8 ust. 1 Umowy, z dniem odbioru przedmiotu Umowy na
podstawie protokotu wykonania umowy Wykonawca, przenosi na Zamawiajacego wszelkie autorskie
prawa majatkowe wraz z prawami zaleznymi do Platformy na ktorg sktadajg si¢ utwory, o ktorych mowa
w § 1 ust. 4 umowy, wykonywanej na wszystkich znanych w chwili zawarcia niniejszej Umowy polach
eksploatacji, w szczegolnosci wskazanych w art. 50 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim
i prawach pokrewnych, co obejmuje réwniez nast¢pujace pola eksploatacji:

1) stosowanie, wyswietlanie, przekazywanie i przechowywanie niezaleznie od formatu, systemu
lub standardu,

2) trwale lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie w catosci lub w czesci, jakimikolwiek
srodkami 1 w jakiejkolwiek formie, niezaleznie od formatu, systemu lub standardu, w tym
wprowadzanie do pamigci komputera oraz trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie
takich zapisow, wlaczajac w to sporzadzanie ich kopii oraz dowolne korzystanie
i rozporzadzanie tymi kopiami,

3) wprowadzanie do obrotu, uzyczanie lub najem oryginatu albo egzemplarzy,

4) tworzenie nowych wersji i adaptacji (thumaczenie, przystosowanie, zmian¢ uktadu lub
jakiekolwiek inne zmiany),

5) publiczne rozpowszechnianie, w szczegdlnosci udostepnianie w ten sposob, aby kazdy mogh
mie¢ do niego dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w szczegdlno$ci elektroniczne
udostepnianie na zadanie,

6) rozpowszechnianie w sieci Internet oraz w sieciach zamknigtych,

7) prawo do wykorzystywania Programu do celéw promocji, w tym celow edukacyjnych lub
szkoleniowych, poradnictwa psychologiczno-pedagogicznego.

2. Przeniesienie autorskich praw majatkowych nie dotyczy stron oraz mechanizmoéw administracyjnych,
ktore zostajg udostepnione Zamawiajacemu przez Wykonawce w celu administracji Platforma.

3. Przed datg odbioru przedmiotu Umowy Wykonawca odbierze od osob, ktorym powierzyt stworzenie
projektu graficznego i elementdéw graficznych platformy ich zobowigzanie do niewykonywania wobec
Zamawiajacego autorskich praw osobistych do utworéw w ten sposob, ze nie oznaczg tych utwordw
W zaden sposob oraz nie bedg zadali oznaczenia przedmiotowych utworéw w przysztosci.

4. Wykonawcy nie przystuguje odrebne wynagrodzenie za korzystanie z przedmiotu Umowy na
poszczegblnych polach eksploatacji, o ktorym mowa w ust. 1, ani z tytulu wykonywania przez
Zamawiajacego lub przez osoby przez niego wskazane zaleznego prawa autorskiego.
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5.

Zamawiajacemu przystuguje prawo do wykonywania tlumaczen, przerdbek, uzupehien, adaptacji
Platformy, a takze prawo zlecania ich wykonywania przez osoby trzecie bez dodatkowego
wynagrodzenia na rzecz Wykonawcy.

Wykonawca oswiadcza, ze wykona przedmiot Umowy przy wykorzystaniu materiatow, utworow,
danych i informacji oraz programéw komputerowych zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa
oraz bez naruszania praw osob trzecich, a w szczego6lnosci nie naruszajac dobr osobistych, majatkowych
i osobistych praw autorskich, praw pokrewnych, praw do znakoéw towarowych lub wzorow uzytkowych
badz innych praw wlasnosci intelektualnej, a takze danych osobowych 0sob trzecich. Gdyby doszto do
takiego naruszenia, wylaczng odpowiedzialno$¢ wzgledem podmiotow, ktorych prawa zostaty
naruszone, ponosi Wykonawca. W przypadku wystapienia z roszczeniami przez osoby trzecie
przeciwko Zamawiajacemu z wyzej wymienionych tytutdéw, Wykonawca zobowigzuje si¢ do ich
zaspokojenia i zwolnienia Zamawiajgcego od obowigzku §wiadczen z tych tytutow.

§10
Kary umowne

W przypadku przekroczenia terminu wykonania przedmiotu umowy, okreslonego § 1 ust. 5 pkt. 1
Umowy przez Wykonawce, Zamawiajacy naliczy kar¢ umowng w wysokosci 0,1% kwoty brutto
okreslonej w § 8 ust. 1 Umowy za kazdy dzien zwtoki.

Kara, o ktorej mowa w ust. 1, nie jest naliczana, je§li zwloka wynika z winy Zamawiajacego, za okres,
w ktérym za zwloke odpowiada Zamawiajacy

Jezeli zwloka w wykonaniu Platformy przekroczy 30 dni, Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy,
a Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty kary umownej w wysokosci 10% kwoty brutto okreslonej
w § 8 ust.1 Umowy.

W przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajacego z powodu niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy przez Wykonawceg, Wykonawca jest zobowigzany do zaptaty kary umownej na
wypadek odstgpienia w wysokosci 10% kwoty brutto okreslonej w § 8 ust. 1 umowy.

Zamawiajacy ma prawo potragci¢ kar¢ umowna bezposrednio z faktury VAT wystawionej przez
Wykonawce.

Zamawiajacy poinformuje Wykonawcg na pi$mie, o fakcie pomniejszenia wynagrodzenia Wykonawcy,
w zwiazku z powstaniem obowiazku zaptaty kar. Informacja zostanie przekazana osobie wyznaczonej
przez Wykonawce o ktorej mowa w § 12 ust. 6 umowy.

W przypadku, gdy wysokos¢ naleznych kar umownych nie pokrywa wysokosci szkody powstatej na
skutek niewykonania Iub nienalezytego wykonania umowy, niezaleznie od zastrzezonych Kkar
umownych, Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania uzupeiniajacego na zasadach ogdlnych
kodeksu cywilnego.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do zaptaty kar umownych w terminie 30 dni od dnia dorgczenia wezwania.

Odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg Stron wynikajaca z Umowy wylaczaja jedynie zdarzenia sity
wyzszej, ktoérych nie mozna byto przewidzie¢ i ktorym, jak réwniez ich skutkom, nie mozna byto
zapobiec.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Przez site wyzsza, o ktorej mowa w ust. 9, nalezy rozumie¢ przypadki lub zdarzenia zewnetrzne, ktore
sa poza kontrolg i niezawinione przez zadng ze Stron, ktérych nie mozna przewidzie¢, ani unikngc,
a ktore zaistnieja po wejsciu Umowy w zycie i stang si¢ przeszkoda w realizacji zobowiazan umownych.

Strona powotujaca si¢ na stan sity wyzszej jest zobowigzana do powiadomienia drugiej Strony,
a nastepnie do udokumentowania zaistnienia tego stanu.

Wystapienie sity wyzszej, poinformowanie o tym Strony oraz udokumentowanie powoduje zawieszenie
wykonania zobowigzan umownych o czas trwania sily wyzszej.

W rozumieniu postanowien niniejszej umowy sita wyzsza nie sg w szczegdlnosci deficyt sprzetowy,
kadrowy, materialowy, spory pracownicze, strajki, trudnosci finansowe ani tez kumulacja takich
czynnikow.

Wykonaweca, jak i Zamawiajacy beda czynic¢ starania w kierunku zmniejszenia strat i szkod, jakie moga
powsta¢ w wyniku zaistnienia sity wyzszej.

Kary za zwtoke w usunigciu wad stwierdzonych w okresie r¢kojmi lub gwarancji w wysokosci 0,05 %.
kwoty brutto okreslonej w § 8 ust. 1 Umowy za kazdy rozpoczety dzien zwloki.

Limit kar umownych z tytutu odstgpienia od umowy wynosi 10% kwoty brutto okre$lonej w § 8 ust.1
Umowy.

Laczna wysokos¢ naliczonych Wykonawcy przez Zamawiajacego na podstawie Umowy kar umownych
nie przekroczy 20% kwoty brutto okreslonej w § 8 ust. 1 Umowy.

§11

Zmiany postanowien umowy

Zamawiajacy przewiduje nastepujace mozliwosci dokonania zmian postanowienn Umowy w stosunku
do tresci oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy, w szczegolnosci w sytuacjach:

1) zmiany w przepisach prawa lub wyktadni jego przepisow;

2) wystapienia okolicznosci (zdarzen), na ktore Strony Umowy nie miaty wptywu, a okoliczno$ci
(zdarzenia) te dotyczyly dziatania lub zaniechania:

a) 0sob trzecich,

b) organéw administracji publicznej, w stosunku do okolicznosci towarzyszacych zawarciu Umowy,
a wplywajacych obiektywnie, bezposrednio lub posrednio w sposob dalece utrudniajacy lub
czyniacy niemozliwym spelnienie $wiadczen Stron Umowy, w sposdb okreslony pierwotnie
w Umowie;

3) zmiany wartosci Umowy — w przypadku zwigkszenia badz zmniejszenia stawek podatku od
towarow i ustug, dotyczacych przedmiotu zamoéwienia, w wyniku zmiany ustawy z dnia 11 marca
2004 roku o podatku od towarow i ustug (Dz. U. 2011, Nr 177, poz. 1054 ze zm.), ktére wejda
w zycie po dniu zawarcia Umowy, a przed wykonaniem przez Wykonawce obowiazku, po
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wykonaniu ktorego Wykonawca jest uprawniony do uzyskania wynagrodzenia. Wynagrodzenie
Wykonawey moze ulec odpowiedniemu zwigkszeniu badz zmniejszeniu, jezeli w wyniku
zastosowania zmienionych stawek podatku od towaréw i uslug ulega zmianie kwota naleznego
podatku oraz wynagrodzenie Wykonawcy uwzgledniajace podatek od towarow i uslug. Zmiana
wartosci Umowy w zakresie dotyczacym wynagrodzenia Wykonawcy bedzie dokonana w ten
sposob, ze nalezne Wykonawcy wynagrodzenie za wykonanie Umowy bedzie obliczone
z uwzglednieniem stawki VAT obowigzujacej w dniu wystawienia faktury VAT;

4)  zmiany przedmiotu umowy — w przypadku, gdy produkt stanowiacy jeden z elementow przedmiotu
oferty zostal wycofany z rynku lub zaprzestano jego produkcji, a proponowany przez Wykonawce
produkt posiada nie gorsze cechy, parametry i funkcjonalnos¢:

a) niz produkt bedacy jednym z elementow przedmiotu umowy oraz
b) niz okreslone dla zmienianego produktu w Specyfikacji warunkéw zamowienia;

5) istnieje mozliwo$¢ zastosowania nowszych i korzystniejszych dla Zamawiajacego rozwigzan
technologicznych lub technicznych, niz istniejagce w chwili podpisania Umowy.

2. W przypadkach okreslonych w ust. 1 pkt. 4-5 wynagrodzenie Wykonawcy nie ulega zmianie.

3. Wprowadzenie do Umowy zmian, o ktérych mowa w ust. 1 pkt. 4-5 jest warunkowane ztozeniem przez
Strong inicjujacg zmiang wniosku zawierajacego opis propozycji zmiany wraz z uzasadnieniem zmiany.

4. Wprowadzenie do Umowy zmian, o ktérych mowa w ust. 1, wymaga zgody obydwu Stron wyrazonej
w drodze pisemnego aneksu do Umowy.

§12
Zobowigzania

1. Wykonawca zobowiazuje sig:

1) zachowal w S$cistej tajemnicy wszelkie informacje techniczne, technologiczne, prawne
i organizacyjne, dotyczace drugiej Strony lub uzyskane od drugiej Strony — niezaleznie od formy
przekazania tych informacji i ich zrddta;

2) wykorzystywac informacje jedynie w celach realizacji Umowy;

3) podjaé¢ wszelkie niezbedne kroki dla zapewnienia, ze zadna z 0sob otrzymujacych informacje nie
ujawni tych informacji, ani ich zrédla, zaré6wno w catosci, jak i w cze$ci stronom trzecim bez
uzyskania uprzedniego wyraznego upowaznienia na pismie od Zamawiajacego, ktorej informacja
lub zrédio informacji dotyczy;

4) nie kopiowac, nie powiela¢ ani w jakikolwiek sposob nie rozpowszechnia¢ jakichkolwiek czesci
otrzymanych informacji od Zamawiajacego;

5) traktowa¢ jako poufne informacje, co do ktorych zachodzi podejrzenie, ze moga by¢ informacjami
poufnymi, az do momentu okreslenia ich statusu;

6) traktowac informacje poufne zgodnie z ich specyfika i chroni¢ je przynajmniej w ten sam sposob
I w tym samym stopniu w jakim Strony chronig swoje wlasne informacje tego typu, przy czym
informacje obejmujace dane osobowe lub stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa, Wykonawca
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zobowigzany jest chroni¢ w sposob przewidziany dla ochrony tych informacji przez
Zamawiajacego, w stopniu w jakim Zamawiajacy ochrania te informacje.

2. Obowigzki wynikajace z wust. 1 =znajduja zastosowanie wobec wlascicieli, pracownikow,
podwykonawcow, konsultantow, reprezentantow Wykonawcy oraz innych oséb majacych dostep do
informacji przekazanych przez Zamawiajacego w zwiazku z realizacjag Umowy.

3. Z chwilg realizacji Umowy (wykonania przedmiotu umowy) lub ustania celu dla jakiego zostata ona
zawarta, Wykonawca zobowigzuje si¢ do catkowitego usunig¢cia wszystkich informacji poufnych
otrzymanych na mocy zobowigzania do zachowania poufnosci. Wykonawca zobowiazuje si¢ zachowac
nadal obowiazki wynikajgce z zobowigzania w zakresie nie ujawniania informacji udostepnionych jemu
przez druga strone bez wzgledu na uptyw czasu. Dane prawnie chronione, w szczeg6lnosci takie jak
dane osobowe oraz informacje stanowigce tajemnice przedsigbiorstwa zachowuja walor poufnosci bez
wzgledu na uptyw czasu.

4, Strony zobowiazuja si¢ zachowa¢ w tajemnicy, niezaleznie od formy przekazania i zrodta, wszelkie
informacje techniczne, technologiczne, ekonomiczne, finansowe, handlowe, prawne oraz
organizacyjne dotyczace drugiej Strony. Nie dotyczy to informacji, ktére Zamawiajacy jest
zobowiazany ujawnia¢ na podstawie przepiséw ustawy o dostepie do informacji publiczne;.

5. Materiaty dostarczone przez Strony nie beda udostepniane nieuprawnionym osobom trzecim.
6. Do rozwigzywania szczegdtowych kwestii realizacyjnych wynikajacych z przyjetej Umowy Strony
deleguja:

1)  ze strony ZamawiajaCego: ....o.ouvnrninirirararananananns

2)  ze strony WyKOnawey: ......o.ovvvivinininiiniiniiienannn,

§13
Rozwigzanie umowy

1. Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w przypadku, gdy wedlug oceny Zamawiajacego, Wykonawca
wykonuje Platforme w sposob wadliwy albo sprzeczny z umows, po uprzednim wezwaniu Wykonawcy
do zmiany sposobu wykonania Platformy, w sposob o ktérym mowa w § 2 ust. 6 umowy i wyznaczenia
w tym celu odpowiedniego terminu (nie dtuzszego niz 5 dni roboczych), po bezskutecznym uptywie
wyznaczonego terminu Zamawiajacy moze od umowy odstgpic¢ albo powierzy¢ poprawienie lub dalsze
wykonanie Platformy innej osobie na koszt i niebezpieczenstwo Wykonawcy.

2. Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy rowniez w sytuacji, gdy wedlug oceny Zamawiajacego,
Wykonawca op6znia si¢ z rozpoczeciem lub wykonczeniem Programu tak dalece, ze nie jest
prawdopodobne, zeby zdotal je ukonczy¢é w terminie okreslonym w Umowie, Zamawiajagcy moze
odstapi¢ od umowy bez wyznaczania dodatkowego terminu przed uptywem terminu, o ktorym mowa
w § 1 ust. 5 pkt.1 umowy.
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§ 14
Postanowienia koncowe

1. Wszelkie spory wyniklte w trakcie realizacji Umowy strony zobowiazuja si¢ zalatwi¢ polubownie,
aw przypadku braku takiej mozliwosci poddaja rozstrzygnieciu sadu wilasciwego dla siedziby
Zamawiajacego.

2. Wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznoSci.
3. Zastosowanie majg przepisy prawa polskiego.

4. Wykonawca nie moze przenies¢ praw, wierzytelnosci lub obowigzkoéw na osobe trzecig bez pisemnej
zgody Zamawiajacego.

5. W sprawach nieuregulowanych Umowa maja zastosowanie, odpowiednie przepisy prawa powszechnie
obowigzujacego, w szczegdlnosci kodeks cywilny.

6. Umowa zostata sporzadzona w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, z ktoérych jeden otrzymuje
Wykonawca, a dwa Zamawiajacy.

7. Integralng cze$¢ umowy stanowia zataczniki:
1) Zatacznik nr 1 — Specyfikacja warunkéw zamowienia (SWZ),
2) Zalacznik nr 2 -Oferta Wykonawcy z dnia .......... 2021 r.
3) Zatacznik nr 3 — Protokot Wykonania przedmiotu umowy.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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Zatacznik nr 1
do Umowynr ..........
z dnia ........ 2021 1.

SPECYFIKACJA WARUNKOW ZAMOWIENIA
WYKONANIA INTERNETOWEJ PLATFORMY SPECJALISTYCZNO-DORADCZEJ
na rzecz realizacji zadania pn.
»Program wsparcia psychologiczno-pedagogicznego dla uczniow i nauczycieli”
I. Internetowa Platforma Specjalistyczno-Doradcza pehi role:
1) centrum zarzgdzania,
2) bazy narze¢dzi badawczo-diagnostycznych,
3) miejsca spotkan badawczych,
4) konsultacyjnych oraz szkoleniowych,
5) filméw instruktazowych,
6) webinariow,
7) dobrych praktyk,
8) publikacji artykutow.

II. Gwarantuje to, nieograniczony w czasie i miejscu, dostep dla nieograniczonej ilosci os6b do konsultacji
i materiatow dydaktycznych i badawczych.

III. Gtéwne zatozenia funkcjonalne platformy:

1. prowadzenie wsparcia psychologicznego dla ucznidw, nauczycieli i rodzicow przez pedagogow,
terapeutow, psychologéw w formie on-line.

IV. Platforma bedzie stuzy¢:
1. wspieraniu ucznidéw, rodzicoOw i nauczycieli;

2. prowadzeniu badan naukowych o charakterze jakosciowym w grupie 0sob (uczniow, wychowankow
MOS i MOW, nauczycieli, rodzicow) odczuwajacych okreslone trudnosci; - bedzie zrodtem wiedzy dla
nauczycieli, uczniow, rodzicow

3. zawiera¢ bedzie scenariusze szkolen, material o dobrych praktykach itp., ktore pozwolg na poszerzanie
wiedzy na temat wlasnych, indywidualnych potrzeb i mozliwos$ci oraz sposobow uzyskania wsparcia,
generowany dla tych grup program wsparcia zapewni zaspokajanie indywidualnych potrzeb, odsytajac
do ¢wiczen, treningdw, filmow, instruktazy, umieszczonych na platformie oraz wyktadéw, webinarow,
wysoko wyspecjalizowanego, profesjonalnego wsparcia, realizowanego w trybie edukacji na odlegtos¢
(dyzury specjalistow, pedagogow, psychologow).

V. Internetowa Platforma Specjalistyczno-Doradcza pelni¢ bedzie nastepujgce funkcje:

1) diagnostyczno-badawcza;
2) informacyjno-komunikacyjna.
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VI. Portal zostanie zlokalizowany na serwerach UKSW. Ponadto bedzie spetniat wszelkie warunki
bezpieczenstwa oraz Standardy WCAG 2.1. Doradztwo psychologiczne realizowane w ramach badan
prowadzonych w zgodzie z zatozeniami Programu za posrednictwem Internetowej Platformy Specjalistyczno-
Doradczej begda udzielane w formie czatu i/lub wideorozmowy, w zaleznosci od potrzeb 1 mozliwosci
technicznych uczestnikoéw. Udzielane porady on-line, rozmowy i wideorozmowy nie beda rejestrowane, ani
przechowywane na serwerze. Dane z przeprowadzonych wideorozmow/rozmow beda automatycznie usuwane
z serwera w ramach projektu pn. ,,Projekt Wsparcia Psychologiczno-Pedagogicznego dla ucznidéw i nauczycieli”
finansowanego ze srodkow Ministerstwa Edukacji i Nauki.

Czat powinien by¢ oprogramowaniem autorskim i zawiera¢ nastepujace funkcjonalnosci:

1. Integracja z czatem Facebooka;

2. Audio i wideo rozmowy;

3. Wspoltdzielenie ekranu;

4. Bot z mozliwo$cig integracji sztucznej inteligencji oraz zaawansowanym wykrywaniem intencji

rozmowcy;

5. Kreator scenariuszy rozmowy dla bota;

6. Aplikacje¢ desktopowa dla operatoréw;

7. Speech to tekst dla operatorow;

8. Nielimitowana liczba operatoréw czatu;

9. Podzial na departamenty;

10. Mozliwos¢ przesytania plikow podczas rozmowy;

11. Czat operator do operatora;

12. Proaktywne zaproszenie do czata
VII. Minimalne zasoby platformy zostaty szczegétowo opisane ponizej. Platforme nalezy wykonaé¢ zgodnie
z ustaleniami okreslonymi z zamawiajgcym.

1. MINIMALNE ZASOBY PLATFORMY:

1. Czg$¢ Informacyjna (opisowa) — TAK

2. Bazadanych - TAK

3. Rejestracja i panel logowania;

4. ,Wnioski internetowe” — TAK, integracja z zasobami UKSW

5. Aktualnosci — TAK
Uniwersytet Kardynala Stefana Wyszynskiego Program wsparcia psychologiczno-pedagogicznego dla uczniow
w Warszawie i nauczycieli
ul. Dewajtis 5, 01-815 Warszawa | +48 22 561 88 00 finansowany ze srodkow Ministerstwa Edukacji i Nauki

rektorat@uksw.edu.pl | www.uksw.edu.pl na podstawie Umowy nr MEiN/2021/DP1/76 z dnia 01.06.2021 r.

MSIIN



NERSITAg

K

¥ 2 z . .
QUM FR % Ministerstwo
) Edukacji i Nauki

" arsourE

2. PODSTAWOWY PROGRAM ,WNIOSKI INTERNETOWE” PRACUJE W OPARCIU
O ELEMENTY:

1) Internetowy

a) Aplikacja internetowa umieszczona na serwerze www - UKSW

b) Zalecany system operacyjny Linux, wersja dystrybucji do ustalenia z Zamawiajacym
c) Serwer www — Apache

d) Jezyk skryptowy w oparciu o PHP JS

e) Baza danych — MySQL

) Serwer UKSW

g) Szyfrowanie danych — TAK

h) Transmisja danych - TAK

i) Wymiana danych — TAK

2) BackOffice

a) Baza danych — MySQL

b) Transmisja danych -TAK

c) System operacyjny - TAK

d) Wymiana danych — TAK

e) Szyfrowanie danych — TAK

) Utworzenie bazy danych -TAK
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Zatacznik nr 3
do Umowynr ..........
z dnia ........ 2021 1.

PROTOKOL WYKONANIA PRZEDMIOTU UMOWY
doumowynr ......... 2021 zdnia ................. 2021 r.

Zamawiajacy: Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszynskiego w Warszawie,
siedziba: ul. Dewajtis 5, 01-815 Warszawa, REGON: 000001956, NIP: 525-00-12-946,

WYKONAWCA: ... .eeett et e e e e
S [0 V4 | o H P ,

Strony stwierdzaja, ze:

LWdniu oo 2021 r. przeprowadzono odbidr jakosciowy przedmiotu umowy
nro......... 2021 zdnia ...ooooiiiiii 2021 r., w wyniku ktérego stwierdzono, ze parametry
techniczne i jakos$¢ Platformy dostarczonej w ramach umowy:
a) sg zgodne ze specyfikacja warunkow zamodwienia, oferta Wykonawcy z dnia ......... oraz
UMOWE NI e
b) nie sa zgodne z ze specyfikacja warunkow zamoéwienia, oferta Wykonawcy zdnia ......... oraz
UMOWG NI .vvteeiiiiiiieeeneenaens, — Zamawiajacy zglasza zastrzezenia:
2. Wdniu ............... Zamawiajacy stwierdza, ze:
1. Wykonawca usungt zgloszone zastrzezenia
2. Wykonawca nie usungl zastrzeZen .............oooeviiiiiiiiiiiiii

1 w zwigzku z tym podjeto nastepujace ustalenia:

3. Przedmiot umowy ZOSTAL/NIE ZOSTAL" przez Zamawiajacego przyjety.
4. Przedmiot umowy wykonano:

a) w terminie

o) I 2 dniowym opo6znieniem

(Data i podpis) (Data i podpis)

* niepotrzebne skresli¢
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