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Coaching sukcesji – wielowymiarowe wsparcia zarządzania procesami sukcesji w firmach rodzinnych 
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Projekt realizowany w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 2014-2020 
współfinansowany ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego (POWR. POWR.04.03.00-IP.07-00-0052/17)

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
I. Informacje ogólne
Przedmiotem zamówienia jest autorskie opracowanie dzieł na potrzeby Projektu Coaching sukcesji – wielowymiarowe wsparcia zarządzania procesami sukcesji w firmach rodzinnych (nr POWR.04.03.00-IP.07-00-0052/17).
Projekt jest międzynarodowym przedsięwzięciem realizowanym przez Wydział Studiów nad Rodziną Uniwersytetu Kardynała Stefana Wyszyńskiego (lider projektu) oraz Akademickie Centrum Informacji i Edukacji Europejskiej (ze strony polskiej) a także Katholische Universität Eichstätt-Ingolstadt i IFN Internationales Privatinstitut fur Forschung und Netzwerkarbeit in Bildung, Beratung und Management in soziokulturellen Bereichen GmbH (ze strony niemieckiej). 
Celem projektu jest Wypracowanie w oparciu o rozwiązania niemieckie i wdrożenie do praktyki modelu coachingowego wsparcia procesów sukcesyjnych w firmach rodzinnych. Okres realizacji projektu to 1.05.2018 – 31.12.2020. Projekt realizowany jest w ramach osi priorytetowej IV – Innowacje społeczne i współpraca ponadnarodowa, działanie 4.3 Współpraca ponadnarodowa, temat 3 (Wypracowanie rozwiązań mających na celu wsparcie polskiej przedsiębiorczości rodzinnej, w oparciu o budowanie sieci partnerstwa) konkursu nr POWR.04.03.00-IP.07-00-0052/17. 
Zgodnie z założeniami konkursu realizacja projektu podzielona jest na 6 następujących po sobie etapów (zadań): (1) przygotowanie rozwiązania we współpracy z partnerem ponadnarodowym; (2) testowanie wypracowanego rozwiązania na grupie docelowej projektu, z możliwym wsparciem partnera ponadnarodowego; (3) analizę efektów testowanego rozwiązania z uwzględnieniem opinii eksperta/ów oraz wsparcia partnera ponadnarodowego; (4) opracowanie z partnerem ponadnarodowym ostatecznej wersji wdrożeniowej produktu z uwzględnieniem wyników testowania i przeprowadzonej analizy; (5) wdrożenie rozwiązania do praktyki, z możliwym wsparciem partnera ponadnarodowego oraz (6) wypracowanie rekomendacji dla instytucji użytkownika w celu zapewnienia skutecznej trwałości stosowania wypracowanego rozwiązania, z możliwym wsparciem partnera ponadnarodowego. Poszczególne dzieła stanowiące odrębne części zamówienia odnoszą się pierwszego etapu (zadania) realizacji Projektu.

Zamówienie składa się z następujących części:

(1) Autorskie opracowanie testowej wersji produktu Projektu w ramach Zadania 1 – Metodyki Coachingu Sukcesji
(2) Autorskie opracowanie testowej wersji produktu Projektu w ramach Zadania 1 – Programu Szkolenia Coachów.
II. Szczegółowe warunki realizacji zamówienia. 
Część (1) – Autorskie opracowanie testowej wersji produktu Projektu w ramach Zadania 1 – Metodyki Coachingu Sukcesji

(1) Przedmiotem zamówienia jest opracowanie gotowej do testowania wersji Metodyki Coachingu Sukcesji, uwzględniającej wypracowane w ramach Projektu rozwiązania.
(2) Szacunkowa objętość dzieła wynosi 2 arkusze wydawnicze (razem 80.000 znaków typograficznych ze spacjami).
(3) Dzieło prezentować i wyjaśniać ma m.in.: opis i założenia metodyki coachingu sukcesji w tym źródła i podstawy teoretyczne koncepcji, szczegółowy sposób postępowania (model zbiorczy oraz struktura poszczególnych sesji coachingowych, proponowane techniki i narzędzia), warunki realizacji sesji, spodziewane efekty postepowania oraz możliwości ich badania itd.

(4) Szczegółowy zakres treściowy dokumentu ustalony będzie z Zamawiającym w trakcie prac. Wykonawca dostosuje zakres treści do przekazanych mu dyspozycji przez Zamawiającego. Ramowy zakres dokumentu obejmować będzie następujące zagadnienia (grupy zagadnień):

· Wprowadzenie – firmy rodzinne w Polsce wobec procesów sukcesyjnych

· Czym jest sukcesja w firmach rodzinnych

· Istota sukcesji w firmach rodzinnych – wymiary zmiany generacyjnej

· Rodzinne uwarunkowania procesów sukcesyjnych 

· Sukcesja a przekazywanie kompetencji przedsiębiorczych

· Sukcesja a trwałość firm rodzinnych

· Jak skutecznie wspierać procesy sukcesyjne?

· Coaching sukcesji – założenia koncepcji

· Coaching w procesach sukcesyjnych

· Struktura wsparcia coachingowego 

· Techniki i narzędzia coachingowe
(5) Dzieło zawierać ma tekst zwarty w języku polskim, opracowany od strony redakcyjnej (podstawowa korekta językowa, spójny i jednolity sposób cytowania, bibliografia, jednolity sposób numerowania i tytułowania poszczególnych części opracowania) uzupełniony o elementy ułatwiające recepcję dokumentu (ilustracje, tabele, rysunki, wykresy, ponumerowane oraz podpisane w sposób jednolity i spójny, z zaznaczeniem wykorzystanych źródeł). 
(6) Ostateczna wersja dzieła (koncepcja) opracowana zostanie w ciągu 21 dni od zawarcia umowy, przy czym Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia roboczej wersji dzieła w ciągu 14 dni od zawarcia umowy oraz doprecyzowania oczekiwanej struktury oraz zakresu treściowego dokumentu.
(7) Autorami dzieła może być jeden lub więcej autorów (maksymalnie 3, składających jedną, wspólną ofertę), przy czym każdy spełniać musi poniższe wymagania: 
· Znajomość metodyki coachingu sukcesji, w szczególności znajomość rozwiązań stosowanych w Niemczech w poradniczym i coachingowym wsparciu procesów sukcesyjnych w przedsiębiorstwach rodzinnych;
· Doświadczenie w opracowaniu lub współopracowaniu koncepcji działań coachingowych we współpracy międzynarodowej obejmujących: założenia koncepcyjno-metodyczne, strukturę procesu coachingowego oraz techniki i narzędzia coachingowe;
· Doświadczenie w opracowaniu materiałów i/lub publikacji na temat coachingu w pracy z rodzinami (min. 1 recenzowana naukowo publikacja na temat coachingu w pracy z rodzinami, metodyki coachingu w obszarze działań społecznych lub superwizji coachingowej);
(8) Podstawą wypłaty wynagrodzenia za dzieła jest jego protokolarne przyjęcie przez kierownika projektu, stwierdzające wykonanie dzieła zgodnie z zapisami niniejszego OPZ. Z chwilą wypłaty wynagrodzenia Wykonawca przeniesienie w sposób ostateczny i nieograniczony autorskie prawa majątkowe do dzieła powstałego w ramach umowy.
(9) Nie przysługuje wynagrodzenie autorowi, jeżeli:

· Dzieło nie zostanie zrealizowane zgodnie z OPZ

· Dzieło zawierać będzie rażące błędy (formalne, treściowe lub inne).
Część (2) – Autorskie opracowanie testowej wersji produktu Projektu w ramach Zadania 1 – Programu Szkolenia Coachów Sukcesji
(1) Przedmiotem zamówienia jest opracowanie gotowej do testowania wersji Programu Szkolenia Coachów Sukcesji, uwzględniającej wypracowane w ramach Projektu rozwiązania.

(2) Szacunkowa objętość dzieła wynosi 2 arkusze wydawnicze (80.000 znaków typograficznych ze spacjami).

(3) Dzieło prezentować i wyjaśniać ma m.in.: opis i założenia programu szkolenia coachów sukcesji, w tym warunki ramowe, profil kompetencyjny coacha sukcesji, ścieżkę profesjonalizacyjną, integracje elementów praktycznych oraz superwizji oraz strukturę i układ modułów szkoleniowych wraz ze scenariuszami poszczególnych zajęć. 
(4) Szczegółowy i ostateczny zakres treściowy dokumentu ustalony będzie z Zamawiającym w trakcie prac. Wykonawca dostosuje zakres treści do przekazanych mu dyspozycji przez Zamawiającego. Ramowy zakres dokumentu obejmować będzie następujące zagadnienia (grupy zagadnień):

· Wprowadzenie – czym jest coaching sukcesji?

· Przebieg procesów sukcesyjnych w firmach rodzinnych 

· Przebieg zmiany generacyjnej w firmach rodzinnych 

· Rodzinne uwarunkowania procesów sukcesyjnych 

· Model coachingowego wsparcia sukcesji w firmach rodzinnych 

· Coaching sukcesji – założenia koncepcji i rola coacha 

· Profil kompetencyjny coacha sukcesji 

· Program szkolenia coachów 

· Wymagania wstępne

· Rozwój zawodowy i ścieżka profesjonalizacyjna

· Praktyka i superwizja

· Moduły szkoleniowe i scenariusze zajęć
(5) Dzieło zawierać ma tekst zwarty w języku polskim, opracowany od strony redakcyjnej (podstawowa korekta językowa, spójny i jednolity sposób cytowania, bibliografia, jednolity sposób numerowania i tytułowania poszczególnych części opracowania) uzupełniony o elementy ułatwiające recepcję dokumentu (ilustracje, tabele, rysunki, wykresy, ponumerowane oraz podpisane w sposób jednolity i spójny, z zaznaczeniem wykorzystanych źródeł). 
(6) Ostateczna wersja dzieła opracowana zostanie w ciągu 21 dni od zawarcia umowy, przy czym Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia roboczej wersji dzieła w ciągu 14 dni od zawarcia umowy oraz doprecyzowania oczekiwanej struktury oraz zakresu treściowego dokumentu.
(7) Autorami dzieła może być jeden lub więcej autorów (maksymalnie 3, składających jedną, wspólną ofertę), przy czym każdy spełniać musi poniższe wymagania: 

· Znajomość metodyki coachingu sukcesji, w szczególności znajomość rozwiązań stosowanych w Niemczech w poradniczym i coachingowym wsparciu procesów sukcesyjnych w przedsiębiorstwach rodzinnych;
· Doświadczenie w przygotowaniu i realizacji szkoleń/zajęć dydaktycznych z zakresu sukcesji w firmach rodzinnych w wymiarze nie mniejszym niż 100 godzin (zajęciowych, 1h=45 min.);
· Doświadczenie w opracowaniu materiałów i/lub publikacji na temat sukcesji w firmach rodzinnych (min. 2 recenzowane naukowo publikacje na temat sukcesji w firmach rodzinnych);
(8) Podstawą wypłaty wynagrodzenia za dzieła jest jego protokolarne przyjęcie przez kierownika projektu, stwierdzające wykonanie dzieła zgodnie z zapisami niniejszego OPZ. Z chwilą wypłaty wynagrodzenia Wykonawca przeniesienie w sposób ostateczny i nieograniczony autorskie prawa majątkowe do dzieła powstałego w ramach umowy.
(9) Nie przysługuje wynagrodzenie autorowi, jeżeli:

· Dzieło nie zostanie zrealizowane zgodnie z OPZ

· Dzieło zawierać będzie rażące błędy (formalne, treściowe lub inne).
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