Prof. dr hab. Augustyn Barka Poznan, 15 wrzesnia 2022 r.

Opinia dotyczaca rozprawy doktorskiej mgra Mikolaja Stolarskiego
pt. ,STOPIEN ZASPOKOJENIA PODSTAWOWYCH POTRZEB

PSYCHOLOGICZNYCH W UJECIU E.L. DECIEGO I RM. RYANA
A EFEKTYWNOSC REALIZACJI WYMAGAN ZWIAZANYCH Z PRACA”

Promotor:. dr hab. Henryk Gasiul, prof. Uczelni

Rozprawa doktorska Bartosza Stolarskiego pt. ,Stopien zaspokojenia
podstawowych potrzeb psychologicznych w ujeciu E.L. Deciego i R.M. Ryana a
efektywnosc realizacji wymagan zwigzanych z pracg” to ciekawa i tematycznie rozlegla
praca empiryczna, zaprojektowana w nurcie badan korelacyjnych nad podmiotowymi oraz
organizacyjnymi uwarunkowaniami ksztattowania sie podmiotowosci jednostek w miejscu
pracy. Praca Mikotaja Stolarskiego jest wielowgtkowa, bowiem miesci sie zaréwno w
nurcie badan psychologii pracy i organizacji, jak | psychologii osobowoséci. Giéwnym
obszarem zainteresowania mgra Mikotaja Stolarskiego jest problematyka holistycznej
interakcyjnosci migdzy Srodowiskiem pracy a podmiotowosécig pracownika w odniesieniu
do podstawowych potrzeb psychologicznych w ujeciu E.L. Deciego i R.M. Ryana. Poprzez
potgczenie perspektywy $rodowiska pracy i podstawowych potrzeb psychologicznych
doktorant w swojej pracy podjat probe jednoczesnego uwzglednienia dwéch zrodet
ksztattowanie si¢ podmiotowos$ci cziowieka, tj. w srodowisku pracy i potrzebach zyciowych
ludzi.

Podzielam opinie doktoranta, ze $rodowisko pracy jest jedng z gtéwnych domen
umozliwiajgcych rozwdj osobowosci cziowieka, gdyz w nim dorosty cziowiek spedza duza
czgsC swojego czasu, a dzieciom i mlodziezy dostarcza zewnetrznych czynnikéw
wizualizujgcych wiasng podmiotowosé w czasie i przestrzeni. Troche szkoda, e doktorant
w czesci teoretycznej sprowadza kategorie $rodowiska pracy wytgcznie do kontekstu — Ha,
czyli miejsca bezposredniego doswiadczania rzeczywistosci. Z drugiej strony, jest
zrozumiate pominigcie Srodowiskowego kontekstu pracy w wymiarze poznania
ucielesnionego (embodiment), gdyz przez doktoranta podstawowe potrzeby



psychologiczne sg traktowane jako wewnetrzne zrédto podmiotowosci w przeciwienstwie
do zewnetrznego zrédta Srodowiskowego. Zwrdcenie sie przez doktoranta w kierunku
podstawowych potrzeb psychologicznych ofworzyto mu mozliwo$é interpretacii zjawisk
zachodzgcych w Srodowisku pracy z perspektywy skoncentrowanej na pracowniku jako
osobie | odpowiedzi na pytanie, w jakim stopniu podstawowe potrzeby psychologiczne
wigzg sie z efektywnoscig realizacji wymagan zwigzanych z praca.

Oceniajgc ogodine wrazenie, jakiego dostarcza lektura pracy Mikotaja Stolarskiego,
pragne stwierdzic, ze jest ono bardzo pozytywne. Prace w czesci teoretycznej czyta sie z
tatwoscia | ptynnie, a w czesci badawczej ze zrozumieniem.

Recenzowana praca dotyczaca wplywu czynnikow podmiotowych i $rodowiskowych
na efektywnosc i zdrowie pracownikéw to wyczerpujace studium tematu liczace
stoczterdziesci stron. Dysertacja zostata napisana w sposéb przejrzysty i zredagowana
jest w miare staranie. Struktura formalna dysertacji z pominieciem drobiazgéw (pkt. 2.5 ma
tylko jeden podpunkt, a rozdz. 3 nie ma podpunktu dotyczacego modelu badan i hipotez)
jest prawidiowa, a uktad rozdziatdw i podrozdziatow jest logiczny oraz zgodny z podjetym
tematem.

Rozprawa zostata ujgta w dwéch klasycznych czesciach, wyrézniajgcych czeéd
teoretyczng i czes¢ badawczg. W czesci teoretycznej rozprawy doktorant w dwéch
kolejnych rozdziatach poddaje analizie zgodnie z zarysowang w tytule perspektywa
badawcza tematy kluczowe, takie jak definicje i modele badawcze $rodowiska pracy,
pojecia i teorie zwigzane z osobowosciowymi i motywacyjnymi determinantami

efektywnosci jednostek w sytuacji pracy.

W rozdziale pierwszym zatytutowanym ,Srodowisko pracy jako kontekst dla
ksztaltowania sie podmiotowosci” przedstawione zostaty konkretne definicje i modele
opisujgce srodowisko pracy oraz rozne aspekty zwigzane z ksztattowaniem sie
podmiotowosci pracownika i jego réznych wymiardw. W tej czesci pracy doktorant
szczegotowej analizie poddat sze$¢ teorii i modeli umozliwiajgcych opis proceséw
zachodzacych w $rodowisku pracy: model wymagania — kontrola pracy (Job Demand ~
Control; JDC) (Karasek, 1979); model wymagania ~ kontrola — wsparcie (Demands —
Control — Support, DCS) (Johnson i Hall, 1988); model braku réwnowagi pomigdzy
wysitkiem a nagrodg (Effort-Reward. Imbalance, ERI) (Siegrist, 1996); teoria zachowania

zasobow (Conservation of Resources Theory: COR) (Hobfoll, 1989); teoria dopasowania



pracownika do organizacii (Person-Organization Theory; P-O fit) (Kristof, 1996); model
wymagania — zasoby pracy (Job Demands —~ Resources Model, JD-R) (Bakker, Demerouti,
2017).

Zaprezentowany w rozdziale tym przeglad teorii i modeli, skoncentrowany jest
przede wszystkim na teorii zachowania zasobéw oraz modelu wymagania pracy-zasoby,
jest dostatecznie szczegdtowy | wyczerpujacy z punktu widzenia zatozonej we wstepie
perspektywy badawczej. Wybdr teoretycznej podstawy badan uzasadniony zostat
przekonywujgco, a argumenty Swiadczgce za przyjeciem tych a nie innych perspektyw

teoretycznych prezentujg sie niezmiernie wiarygodnie.

W rozdziale drugim zatytutowanym ,Aspekty podmiotowe pracy oraz znaczenie
motywacji wewnetrznej w efektywnosci jej wykonywania” zawarte sg opisy konstruktow
psychologicznych, rozumianych jako zmienne osobowosciowe | wewnetrzne czynniki
wzbudzajgce pozgdang aktywnos¢ jednostek w $rodowisku pracy. Wyselekcjonowane do
opisu teoretycznego i do badania zmienne obudowane zostaty bogatsg literaturg
przedmiotu wraz z obszernymi uzasadnieniami tego wyboru. Autor opisuje i analizuje w
nim te aspekty podmiotowe, ktére byty wykorzystywane w analizach w modelu JD-R, a
mianowicie: zasoby osobiste (optymizm, poczucie wiasnej skutecznosci, samoocena
organizacyjna), wymagania osobiste, potrzeby jako zrddta motywacji i ksztattowania
podmiotu (w ujeciu Maslowa, Buchler, Obuchowskiego, Ryana i Deciego). Podobnie jak w
rozdziale pierwszym dokonany przez autora dobér zagadnien nie budzi zastrzezen i jest

uargumentowany przekonywujgco.

Podsumowujgc dwa pierwsze rozdziaty, stanowigce cze$¢ teoretyczng pracy,
nalezy stwierdzi¢, ze stanowig one rzetelne i szczegétowe wprowadzenie do
przedstawionego w rozdziale trzecim modelu badawczego. W zarysowanej przez
doktoranta perspektywie teoretycznej pracy model JD-R (Bakker i Demerouti, 2007, 2017)
zostat potraktowany jako rama umozliwiajgca opis czynnikow $rodowiskowych (zasoby
pracy i wymagania pracy) wzbudzania podmiotowosci. Natomiast $rodowisko pracy
zostato potraktowane jako kontekst (tto), w ktorym funkcjonuje pracownik (podmiot) i w
ramach interakcji z nim ksztattujgcy swojg podmiotowosé. Samo zas ksztattowanie sig



podmiotowosci, powigzane z satysfakcjg podstawowych potrzeb psychologicznych,

doktorant potgczyt z zaangazowaniem pracownika i jego zdrowiem.

Sumujac, zaprezentowany w dwoch rozdziatach czesci teoretycznej dobor
zagadnien i zmiennych jest zgodny z przyjetym tematem opracowania. Cho¢ jest to w
zasadzie dobdr trafny, to jednak nalezy sie liczy¢ z tym, ze zawsze istnieje mozliwos¢
zakwestionowania stuszno$ci dokonanego wyboru. Generainie uwazam, ze
wyselekcjonowane na bazie analizy literatury oraz badan czynniki mogace ksztattowaé
podmiotowos¢ pracownika i efektywno$é realizacji wymagan zwiazanych z pracg mozna
uznac jako zadanie badawcze zrealizowane prawidiowo. Poziom analiz teoretycznych
zaprezentowanych przez doktoranta uwazam za ambitny i stojgcy na wysokim poziomie. Z
jednej strony $wiadczy to o dojrzatosci naukowej doktoranta. Z drugiej $wiadczy to o
osiggnieciu przez doktoranta duzej samodzielnosci analityczno-pojeciowej i tworczego

prowadzenia samodzielnych projekiéw badawczych.

Czes¢ empiryczna pracy, na ktdrg skiadajg sie cztery rozdzialy, otwiera rozdziat
zatytutowany ,Problematyka badan wiasnych, opis narzedzi i proby badawczej”. Badania
wiasne doktorant skoncentrowat przede wszystkim na poszukiwaniu odpowiedzi na
pytanie, w jakim stopniu podstawowe potrzeby psychologiczne przy uwzglednieniu
czynnikéw srodowiskowych wigzg sie z efektywnoécig wymagan zwigzanych z
wymaganiami pracy. Ogélnie biorge, czes¢ badawcza jest pokazem dobrych kompetencji

metodologicznych oraz umiejetnos$ci badawczych i obliczeniowych doktoranta.

Rozdziat rozpoczynajgcy czes¢ empiryczng zawiera hipotezy badawcze, opis oraz
uzasadnienie doboru narzedzi badawczych i na koniec opis grupy badawczej.
Uzasadniajac przyjecie przez siebie poszczegdlnych hipotez badawczych, Autor powoluje
sig raz jeszcze na zgromadzony w te] tematyce materiat teoretyczno-empiryczny, ktory
Jego zdaniem wskazuje na potrzebe realizacji dwoch rzeczy. Po pierwsze, potrzebe
kontynuowanie badan nad kombinacja czynnikéw podmiotowych oraz sytuacyjnych
($rodowiskowych) w ksztattowaniu sie podmiotowosci | efektywnosci pracownikéw. Po
drugie, na potrzebe wprowadzenia do modelu badawczego JD-R nowego czynnika, jakim
83 podstawowe potrzeby psychologiczne.

Gtowne cele badan Autor formuiuje w formie dziewieciu hipotez:



Wsparcie ze strony przefozonego jest istotnym predyktorem ogdlnego stanu
zdrowia psychicznego. Wymagania emocjonalne sg istotnym predyktorem ogolnego stanu
zdrowia psychicznego. Sens pracy jest istotnym predyktorem ogdlnego stanu zdrowia
psychicznego. Satysfakcja podstawowych potrzeb psychologicznych bedzie istotnym
predyktorem ogoinego stanu zdrowia psychicznego. Frustracja podstawowych potrzeb
psychologicznych bedzie istotnym predyktorem ogélnego stanu zdrowia psychicznego.
Wsparcie ze strony przetozonego, satysfakcja podstawowych potrzeb psychologicznych
oraz sens pracy bedg istotnymi predyktorami ogolnego stanu zdrowia psychicznego.
Wsparcie ze strony przetozonego, wymagania emocjonalne, satysfakcja potrzeby
autonomii, satysfakcja potrzeby relacyjnosci, satysfakcja potrzeby kompetencji oraz sens
pracy bedg istotnymi predyktorami ogdlnego stanu zdrowia psychicznego. Wsparcie ze
strony przetozonego, wymagania emocjonalne, frustracja podstawowych potrzeb
psychologicznych, sens pracy bedg istotnymi predyktorami ogdinego stanu zdrowia
psychicznego. Wsparcie ze strony przetozonego, wymagania emocjonalne, frustracja
potrzeby autonomii, frustracja potrzeby relacyjnosci, frustracja potrzeby kompetencji oraz
sens pracy bedg istotnymi predyktorami ogdlnego stanu zdrowia psychicznego.

Generalnie rzecz biorgc uwazam, Zze przedstawiony przez doktoranta model badan
wiasnych — odwotujacy sie do model zasobdw, wymagari | podstawowych potrzeb
psychologicznych, jest ciekawy i spojny oraz wpisuje sie w schemat interakcyjny:
jednostka (zmienne podmiotowe) ~ $rodowisko pracy (o w postaci zasobdw i wymagan).

Sumujgc, model empiryczny zostat sformutowany w sposéb wystarczajgco
poprawny, a sformutowane przez doktoranta hipotezy wyczerpujg znamiona konceptéw

naukowo dojrzatych.

Zastrzezen nie budzi procedura badawcza oraz zastosowane narzedzia pomiaru.
Do pomiaru zmiennych Autor wykorzystat liczne, dostepne | dobrze przetestowane
kwestionariusze. Do pomiaru czynnikow srodowiskowych (upodmiotowienia
strukturalnego) oraz zaangazowania w modelu JD-R, doktorant wykorzystat Kopenhaski
Kwestionariusz Psychospoteczny wersja Il (Copenhagen Psychosocial Questionnaire)
(Pejtersen i in., 2010) w polskiej adaptacji (COPSOQ 1l PL) (Orlak i in., 2019). Innymi
skalami uzytymi przez doktoranta sag: skala wymagania emocjonalne (Orlak i in., 2019;
Pejtersen i in., 2010); sens pracy (Orlak i in., 2019); skala satysfakgji i frustracji



podstawnych potrzeb psychologicznych (The Basic Psychological Need Satisfaction and
Frustration Scale) (Tabi$ i in., 2021); skala Kontinuum Zdrowia Psychicznego (Mental
Health Continuum — Short Form — MHC-SF) (Kara$ i in., 2014) mierzgca efektywno$é w

pracy.

W rozdziale czwartym zatytutowanym ,Analiza wynikéw badan wtasnych” Autor
wskazat kierunki analiz statystycznych i ich efekty. Do zweryfikowania hipotez doktorant
dokonat modelowania réwnarn strukturalnych — w formie analizy strukturalnej testowanych
modeli teoretycznych oraz w formie oceny zastosowanego modelu pomiarowego.
Wykorzystane konstrukty okazaty sig speinia¢ warunki trafnoéci rozbieznej. Z kolei w
analizie predykcyjnej pojedynczych predyktorow nieistotng zaleznoscig statystyczng
okazaly sie wymagania emocjonalne, co skutkowalo wykluczeniem hipotez od 6 do 9.
Generalnie rzecz biorgc wigkszos¢ hipotez przyjetych przez doktoranta potwierdzita sie.

Do najbardziej znaczgcych rezultatéw badan przeprowadzonych przez Mikotaja

Stolarskiego naleza:

1. Uwzglednienie w badaniu kombinacji cech podmiotowych i $rodowiskowych,
ktére we wezesniejszych badaniach uwzgledniano pojedynczo.

2. Potwierdzenie zatoZen, ze wsparcie ze strony przetozonego, sens pracy i
podstawowe potrzeby psychologiczne stanowia istotne wyznaczniki stanu
zdrowia psychicznego.

3. W konkretnym Srodowisku pracy, jakim jest §rodowisko IT czynniki podmiotowe,
a nie srodowiskowe sg istotniejszym predyktorem efektywnosci.

4. Poczucie autonomii dla pracownikow IT jest najistotniejszym czynnikiem ich
dobrostanu.

5. Frustracja podstawowych potrzeb psychologicznych jest kluczowym czynnikiem
wpltywajacym na efektywnos¢ w pracy.

6. Dla pracownika bycie cze$cig wigkszej catosci jest waznym czynnikiem
wplywajgcym na jego zdrowie psychiczne.

7. Pogiegbienie wiedzy na temat relatywnej roli czynnikéw podmiotowych i

srodowiskowych w determinowaniu efektywnosci w pracy.

Rezultaty prezentowane w dysertacji mimo ograniczen, ktérych doktorant jest w
petni swiadom, moga by¢ poczgtkiem dalszych, szerzej zakrojonych badan nad



mechanizmami ksztattowania si¢ podmiotowosci pracownikoéw w réznych systemach

pracy.

Do najwazniejszych pozytywnych elementow pracy zaliczytbym:

1. Znaczacy wkiad w obszar badan nad czynnikami wptywajacymi na
upodmiotowienie pracownikéw w skali makro i mikro.

2. Liczne implikacje praktyczne, wzigwszy pod uwage specyfike analizowanej grupy
zawodowej, dobro pracownika (potrzeba wsparcia) oraz organizacji.

3. Rozszerzenie modelu badania kontrproduktywnosci o zmienng efektywno$ci
menedzerow.

4. Osiggniecie nowego obrazu relacji miedzy $rodowiskiem pracy, podmiotem |
efektywnoscig w pracy.

5. Wyniki badan stanowigce punkt wyjscia do dalszej pracy — liczne kierunki
dalszych badan ze wskazaniem potrzeby kontynuacji, co stanowi podstawe do
dalszej eksploracji zjawiska.

6. Sumienno$¢ w przedstawieniu badan i analiz statystycznych.

7. Dobra znajomosc literatury przedmiotu i obszaru badan w temacie rozprawy

(liczne porownania rezultatéw wiasnych badan z dotychczasowymi publikacjami).

Biorgc pod uwage powyzsze spostrzezenia uwazam, ze magister Mikotaj Stolarski
wykazat sie dojrzato$cig badawczg, ktora jest jednym z najwazniejszych wskaznikéw

oceny wartosci pracy naukowej.

Podsumowanie

W dysertacji Mikofaja Stolarskiego zostat podjety wazny problem naukowy agregacii
wyznacznikow podmiotowych i srodowiskowych efektywnosci w pracy. Rozwigzanie
badawcze cechuje sig oryginalno$cia i solidnoscig naukowg. Uzyskane rezultaty oprécz
tego, ze sg interesujgce poznawczo majg tez potencjat praktyczny. Pozytywnie oceniam
wykazang przez doktoranta w dysertacji ogolna wiedze teoretyczng w dziedzinie
psychologii. W swojej pracy doktorant wykazat sie wasciwg wiedzg naukowg we
wszystkich obszarach uwzglednianych przez siebie zmiennych. W odniesieniu do
metodologii prowadzenia badan naukowych wykazat sie zdolnoécig do samodzielnego

prowadzenia badan naukowych. Poziom metodologiczny pracy, statystycznej analizy



danych oraz analizy otrzymanych wynikow, wraz z formutowaniem wnioskéw i podstaw do

dailszych badan, $wiadczy o umiejetnos$ci samodzielnego prowadzenia pracy naukowe;.

Konkluzja

Podsumowujac uwazam, ze praca Mikotaja Stolarskiego pt. ,Stopien zaspokojenia
podstawowych potrzeb psychologicznych w ujeciu E.L. Deciego i R.M. Ryana a
efektywnosc¢ realizacji wymagan zwigzanych z pracg” spetnia warunki przewidziane w
ustawie o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz stopniach i tytule w zakresie sztuki
obowigzujgcej aktualnie w Polsce. W zwigzku z powyZszym wnosze o dopuszczenie

autora rozprawy do dalszych etapdw przewodu doktorskiego.
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