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Coaching sukcesji — wielowymiarowe wsparcia zarzadzania procesami sukcesji w firmach rodzinnych
Projekt realizowany w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020
wspotfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego (POWR.04.03.00-00-0052/17)

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

I. Informacje ogolne

Przedmiotem zamodwienia jest autorskie opracowanie dziet na potrzeby Projektu
Coaching sukcesji - wielowymiarowe wsparcia zarzqdzania procesami sukcesji w firmach
rodzinnych (nr POWR.04.03.00-1P.07-00-0052/17).

Projekt jest miedzynarodowym przedsiewzieciem realizowanym przez Wydziat Studiéw
nad Rodzing Uniwersytetu Kardynata Stefana Wyszynskiego (lider projektu) oraz
Akademickie Centrum Informacji i Edukacji Europejskiej (ze strony polskiej) a takze
Katholische Universitiat Eichstdtt-Ingolstadt i IFN Internationales Privatinstitut fur
Forschung und Netzwerkarbeit in Bildung, Beratung und Management in
soziokulturellen Bereichen GmbH (ze strony niemieckiej).

Celem projektu jest Wypracowanie w oparciu o rozwigzania niemieckie i wdrozenie do
praktyki modelu coachingowego wsparcia proceséw sukcesyjnych w firmach
rodzinnych. Okres realizacji projektu to 1.05.2018 - 31.12.2020. Projekt realizowany
jest w ramach osi priorytetowej [V — Innowacje spoteczne i wspotpraca ponadnarodowa,
dziatanie 4.3 Wspotpraca ponadnarodowa, temat 3 (Wypracowanie rozwigzan majacych
na celu wsparcie polskiej przedsiebiorczosci rodzinnej, w oparciu o budowanie sieci
partnerstwa) konkursu nr POWR.04.03.00-1P.07-00-0052/17.

Zgodnie z zalozeniami konkursu realizacja projektu podzielona jest na 6 nastepujgcych
po sobie etapéw (zadan): (1) przygotowanie rozwigzania we wspotpracy z partnerem
ponadnarodowym; (2) testowanie wypracowanego rozwigzania na grupie docelowej
projektu, z mozliwym wsparciem partnera ponadnarodowego; (3) analize efektow
testowanego rozwigzania z uwzglednieniem opinii eksperta/0w oraz wsparcia partnera
ponadnarodowego; (4) opracowanie z partnerem ponadnarodowym ostatecznej wersji
wdrozeniowej produktu z uwzglednieniem wynikéw testowania i przeprowadzonej
analizy; (5) wdrozenie rozwigzania do praktyki, z mozliwym wsparciem partnera
ponadnarodowego oraz (6) wypracowanie rekomendacji dla instytucji uzytkownika w
celu zapewnienia skutecznej trwatos$ci stosowania wypracowanego rozwigzania, z
mozliwym wsparciem partnera ponadnarodowego. Poszczegélne dzieta stanowigce
odrebne czes$ci zamowienia odnosza sie do roznych etapow (zadan) realizacji Projektu.
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Zamowienie sktada sie z nastepujacych czeSci:
dotyczacej programu szkolenia coachéw sukcesji (w ramach Zadania 3);
Autorskie opracowanie polsko-niemieckiej recenzji wraz z rekomendacjami do-

Autorskie opracowanie polsko-niemieckiej recenzji wraz z rekomendacjami

(1)

(2)
tyczacej procesu coachingu sukcesji (w ramach Zadania 3);
Autorskie opracowanie raportu zbiorczego z fazy testowania (w ramach Zadania

coachow sukcesji,

(3)
3);
Autorskie opracowanie ostatecznej wersji produktu Projektu w ramach Zadania

Autorskie opracowanie ostatecznej wersji produktu Projektu w ramach Zadania
szkolenia

(4)
4 - Metodyki Coachingu Sukcesji;
(5)
4 - Programu Szkolenia Coachéw;
(6) Opracowanie ostatecznej wersji programu
obejmujacego scenariusze zaje¢ dla 16 modutéw ksztalceniowych (w ramach
coacha sukcesji mozliwych do wykorzystania w

Zadania 4);
Opracowanie narzedzi

(7)
poszczeg6lnych fazach procesu coachingowego (w ramach Zadania 4).
UWAGA: Zamawiajacy wymaga, by autorami recenzji (cze$ci zamowienia 1 i 2) nie byli
autorzy ostatecznej (testowej) wersji produktéw (angazowani w ramach Zadania 1)
oraz ich elementdéw uzupetniajgcych oraz uszczegétowiajacych (czeSci zamowienia 3-7).
Jako poczatek realizacji Zamodwienia uznaje sie kazdorazowo dzien po podpisaniu
umowy z Wykonawca, w ktdrym przekazane zostang wszystkie niezbedne do realizacji
dzieta (dziet) materiaty. Zgodnie z harmonogramem projektu planowane wykonanie

wszystkich dziel nastagpi¢ powinno do 31 lipca 2020 r., przy czym termin ten moze ulec

zZmianie.

II. Szczegolowe warunki realizacji zamowienia.
W odniesieniu do realizacji poszczegolnych czeSci Zamawiajgcy okre$la nastepujace

warunki ich wykonania:

Czes¢ (1) - Autorskie opracowanie polsko-niemieckiej recenzji wraz z rekomendacjami
dotyczacej szkolenia coachéw sukcesii (w ramach Zadania 3)
Przedmiotem zamoéwienia jest recenzja wraz z rekomendacjami dotyczaca

(1)
wypracowanego oraz przetestowanego w ramach projektu programu
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szkolenia coachow sukcesji. Szacunkowa objeto$¢ recenzji wynosi 1 arkusz
wydawniczy (40.000 znakéw typograficznych ze spacjami).

(2) Recenzja zostanie zrealizowana w terminie 14 dni od przekazania
Wykonawcy niezbednych do wykonania materiatow (dokumentow)
wskazanych w punkcie (4). Materiaty przekazane zostang po zakonczeniu
fazy testowej projektu.

(3) Recenzja opracowana zostanie w jezyku polskim. Zawiera¢ moze wykresy,
rysunki, tabele i inne elementy utatwiajace recepcje przygotowanego
materiatu.

(4) Recenzje dotyczy¢ bedg wypracowanych w ramach projektu dokumentéw tj.
Programu szkolenia coachéw sukcesji (opracowanie w formie elektronicznej,
objeto$¢ szacunkowa ok. 40-50 stron maszynopisu wraz z bibliografig,
przypisami oraz zalgcznikami), dokumentacji projektowej dotyczacej
testowej realizacji programu szkoleniowego w tym stosowanych prezentacji
oraz raportéw z badania uczestnikéw fazy testowej a takze doswiadczen
partnera/partneréw niemieckich.

(5) Do realizacji recenzji wybrany zostanie 1 autor, ktéry nie uczestniczyt w
procesie wypracowania oraz testowania rozwigzan, co stanowi wypetnienie
zatozen wniosku o dofinansowanie Projektu. Z autorem podpisana zostanie
umowa o dzieto z przeniesieniem autorskich praw majgtkowych do
opracowanych dokumentéw.

(6) W ramach recenzji autor dokona analizy formalnej oraz tres$ciowej
przedstawionych dokumentéw, odwotujac sie do aktualnej literatury
przedmiotu (polskiej i zagranicznej), w szczego6lno$ci uwzgledniajgc aspekty
transferu rozwigzan niemieckich na grunt polski oraz perspektywy partnera
niemieckiego.

(7) Recenzja opatrzona zostanie podsumowaniem o charakterze konkluzywnym,
prezentujagcym najwazniejsze  wnioski i rekomendacje dotyczace
analizowanych materialéow oraz treSci. Rekomendacje stanowi¢ musza min.
20% catosci opracowania.

(8) Recenzja opatrzona zostanie streszczeniem w jezyku polskim oraz
streszczeniem w jezyku angielskim lub niemieckim.

(9) Autor recenzji/rekomendacji zobowigzany jest do uczestnictwa w 2
spotkaniach z zespotem Zamawiajacego w miejscu realizacji projektu w
terminie przez niego wyznaczonym (kazdorazowo min. 2 godziny zegarowe).
Podczas spotkan doprecyzowane zostang zapisy recenzji, w szczegolnosci
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spotkan zostang

terminach

i rekomendacje. O
poinformowani z min. 3 dniowym wyprzedzeniem. Nieuczestniczenie w
spotkaniu stanowi¢ moze podstawe do niewyptacenia (w czeSci lub catosci)

whnioski

(10) Podstawa wyptaty wynagrodzenia za dzieto (recenzje) jest jej protokolarne
przyjecie przez kierownika projektu, stwierdzajgce wykonanie dzieta zgodnie

wynagrodzenia dla autora.
z zapisami niniejszego OPZ. Z chwilg wyptaty wynagrodzenia Wykonawca
przeniesienie w sposob ostateczny i nieograniczony autorskie prawa

majatkowe do dzieta powstatego w ramach umowy.
(11) Nie przystuguje wynagrodzenie autorowi, jezeli:
— Dzieto nie zostanie zrealizowane zgodnie z OPZ
— Dzieto zawiera¢ bedzie razgce btedy (formalne, tresciowe),
Dzieto nie bedzie stanowito tekstu o charakterze oryginalnym, autorskim,

w szczegblno$ci, gdy stwierdzone zostang uchybienia noszace znamiona

nierzetelno$ci naukowej (np. plagiat).
— Udokumentowane do$wiadczenie szkoleniowe i/lub dydaktyczne min. 7
lub

(12) Wymagania wobec autora:
— Wyksztatcenie wyzsze magisterskie na kierunku psychologia

lat,
— Uczestnictwo w min. 1 projekcie miedzynarodowym o charakterze

pedagogika,
wdrozeniowym uwzgledniajgcym transfer rozwigzan niemieckich na grunt
polski dotyczacym problematyki coachingu i/lub réwnowazenia zycia

rodzinnego i zawodowego.

rocesu coachingu sukcesji (w ramach Zadania 3
1 arkusz

CzeSC (2) — Autorskie opracowanie polsko-niemieckiej recenzji wraz z rekomendacjami
Przedmiotem zamodwienia jest recenzja wraz z rekomendacjami dotyczaca
wynosi

dotyczacej
Szacunkowa objeto$¢ recenzji

wypracowanego oraz przetestowanego w ramach projektu Metodyki
od przekazania
materiatéw (dokumentow)

(1)
Coachingu Sukces;ji.
wydawniczy (40.000 znakoéw typograficznych ze spacjami).
(2) Recenzja zostanie zrealizowana w terminie 14 dni
Wykonawcy niezbednych do wykonania
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(3)

(4)

(5)

(6)

(7)

(8)
(9)

str. 5

wskazanych w punkcie (4). Materiaty przekazane zostang po zakonczeniu
fazy testowej projektu.

Recenzja opracowana zostanie w jezyku polskim. Zawiera¢ moze wykresy,
rysunki, tabele i inne elementy utatwiajace recepcje przygotowanego
materiatu.

Recenzje dotyczy¢ beda wypracowanych w ramach projektu dokumentéw tj.
Metodyki postepowania Coachingu Sukcesji, w tym struktury poszczegé6lnych
sesji (opracowanie w formie elektronicznej, szacowana objetos¢ ok. 40-50
stron maszynopisu wraz z bibliografia, przypisami oraz zatgcznikami),
dokumentacji projektowej dotyczacej testowej realizacji realizacji sesji
coachingowych oraz superwizji z coachami oraz raportéw z badania
uczestnikow fazy testowej a takze doswiadczen partnera/partneréw
niemieckich

Do realizacji recenzji wybrany zostanie 1 autor, ktéry nie uczestniczyt w
procesie wypracowania oraz testowania rozwigzan, co stanowi wypetnienie
zatozen wniosku o dofinansowanie Projektu. Z autorem podpisana zostanie
umowa o dzieto z przeniesieniem autorskich praw majatkowych do
opracowanych dokumentéw.

W ramach recenzji autor dokona analizy formalnej oraz tre$ciowej
przedstawionych dokumentéw, odwotujac sie do aktualnej literatury
przedmiotu (polskiej i zagranicznej), w szczego6lnosci uwzgledniajgc aspekty
transferu rozwigzan niemieckich na grunt polski oraz perspektywy partnera
niemieckiego.

Recenzja opatrzona zostanie podsumowaniem o charakterze konkluzywnym,
prezentujgcym najwazniejsze  wnioski i rekomendacje dotyczace
analizowanych materialéow oraz treSci. Rekomendacje stanowi¢ muszg min.
20% catosci opracowania.

Recenzja opatrzona zostanie streszczeniem w jezyku polskim oraz
streszczeniem w jezyku angielskim lub niemieckim.

Autor recenzji/rekomendacji zobowigzany jest do wuczestnictwa w 2
spotkaniach z zespotem Zamawiajacego w miejscu realizacji projektu w
terminie przez niego wyznaczonym (kazdorazowo min. 2 godziny zegarowe).
Podczas spotkan doprecyzowane zostang zapisy recenzji, w szczegolnosci
wnioski i rekomendacje. O terminach spotkan autorzy zostang
poinformowani z min. 3 dniowym wyprzedzeniem. Nieuczestniczenie w
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spotkaniu stanowi¢ moze podstawe do niewyptacenia (w czesci lub catosci)

wynagrodzenia dla autora.
(10) Podstawa wyptaty wynagrodzenia za dzieto (recenzje) jest jej protokolarne
przyjecie przez kierownika projektu, stwierdzajgce wykonanie dzieta zgodnie
z zapisami niniejszego OPZ. Z chwilg wyptaty wynagrodzenia Wykonawca
przeniesienie w sposob ostateczny i nieograniczony autorskie prawa

majatkowe do dzieta powstatego w ramach umowy.
(11) Nie przystuguje wynagrodzenie autorowi, jezeli:
— Dzieto nie zostanie zrealizowane zgodnie z OPZ
Dzieto zawiera¢ bedzie razace btedy (formalne, tresciowe),
Dzieto nie bedzie stanowito tekstu o charakterze oryginalnym, autorskim,
w szczegoblnosci, gdy stwierdzone zostang uchybienia noszgce znamiona

nierzetelnosci naukowe;j (np. plagiat).
(12) Wymagania wobec autoréw:
Udokumentowane dos$wiadczenie szkoleniowe i/lub dydaktyczne min. 7
Wyksztatcenie wyzsze magisterskie na kierunku psychologia lub
Uczestnictwo w min. 1 projekcie miedzynarodowym o charakterze

lat,

pedagogika,
wdrozeniowym uwzgledniajgcym transfer rozwigzan niemieckich na grunt
polski dotyczacym problematyki coachingu i/lub réwnowazenia Zycia

rodzinnego i zawodowego.

metodyki

Cze$¢ (3) - Autorskie opracowanie raportu zbiorczego z fazy testowania (w ramach
oraz

Przedmiotem opracowania jest autorskie opracowanie raportu zbiorczego z
opis organizacji

Zadania 3)
Raport obejmie
badania/analizowania efektow fazy testowania, w tym prowadzone badania

(1)

fazy testowania.

grupy testujacej rozwigzania oraz podsumowanie najwazniejszych ustalen,
wnioskéw i rekomendacji. Szczegdétowy zakres tematyczny raportu oraz

struktura dokumentu ustalone zostang z Zamawiajacym w trakcie spotkan i

konsultacji bezposrednich.
Raport stanowi¢ ma tekst zwarty w jezyku polskim, opracowany od strony
redakcyjnej (podstawowa korekta jezykowa, spojny i jednolity sposoéb

(2)

str. 6

JNALIS 57

Uniwersytet
Kardynala Stefana Wyszynskiego

w Warszawie

NERSITAg



Fundusze Unia Europejska | +***

E%" ro pe;slqe . Europejski Fundusz Spoteczny
Wiedza Edukacja Rozwdj

¥
*

Coaching sukcesji — wielowymiarowe wsparcia zarzadzania procesami sukcesji w firmach rodzinnych

Projekt realizowany w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020
wspotfinansowany ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego (POWR.04.03.00-00-0052/17)

(3)

(4)

(5)

(6)

(7)

str. 7

cytowania, bibliografia, jednolity sposd6b numerowania i tytutowania

poszczeg6lnych cze$ci opracowania) uzupeiniony o elementy utatwiajace

recepcje dokumentu (ilustracje, tabele, rysunki, wykresy, ponumerowane
oraz podpisane w sposob jednolity i spojny, z zaznaczeniem wykorzystanych
zrddet). Szacunkowa objeto$¢ raportu to min. 2 arkusze wydawnicze (ok.

80.000 znakéw typograficznych ze spacjami, ok. 40 stron maszynopisu).

Ostateczna wersja raportu opracowana zostanie w ciggu 21 dni od

zakonczenia fazy testowania rozwigzania, przy czym autor/autorzy

zobowigzani sg do dostarczenia roboczej wersji dziel w ciggu 14 dni od
zawarcia umowy oraz doprecyzowania oczekiwanej struktury dokumentu.

Autor/autorzy raportu zobowigzani sg do uczestnictwa w 2 spotkaniach z

zespolem Zamawiajgcego w miejscu realizacji projektu w terminie przez

niego wyznaczonym (kazdorazowo min. 2 godziny zegarowe). Podczas

spotkan doprecyzowane zostang zapisy recenzji, w szczego6lno$ci wnioski i

rekomendacje. O terminach spotkan autorzy zostang poinformowani z min. 3

dniowym wyprzedzeniem. Nieuczestniczenie w spotkaniu stanowi¢ moze

podstawe do niewyptacenia (w czesci lub cato$ci) wynagrodzenia dla autora.

Podstawg wyptaty wynagrodzenia za raport jest jego protokolarne przyjecie

przez kierownika projektu, stwierdzajgce wykonanie dzieta zgodnie z

zapisami niniejszego OPZ. Z chwilg wyptaty wynagrodzenia Wykonawca

przeniesienie w sposob ostateczny i nieograniczony autorskie prawa
majatkowe do dzieta powstatego w ramach umowy.

Nie przystuguje wynagrodzenie autorowi, jezeli:

— Dzieto nie zostanie zrealizowane zgodnie z OPZ

— Dzieto zawiera¢ bedzie razace btedy (formalne, treSciowe),

— Dzieto nie bedzie stanowito tekstu o charakterze oryginalnym, autorskim,
w szczegblnosci, gdy stwierdzone zostang uchybienia noszace znamiona
nierzetelno$ci naukowej (np. plagiat).

Wykonawca raportu moze by¢ jeden lub wiecej autoréw (maksymalnie 3,

sktadajacych jedng, wspolng oferte), przy czym kazdy spetnia¢ musi ponizsze

wymagania:

— Udokumentowane do$wiadczenie w prowadzeniu i opisywaniu wynikow
badan spotecznych - uczestnictwo w min. 3 projektach badawczych w
okresie ostatnich 3 lat, w ktorych realizowane byty badania jakoSciowe w
formie zogniskowanych wywiadéw grupowych (FGI).
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— Wyksztalcenie wyzsze magisterskie na kierunku psychologia, socjologia
lub pedagogika.

— Uczestnictwo w min. 1 projekcie o charakterze wdrozeniowym
uwzgledniajagcym badanie efektow fazy testowania nowych rozwigzan.

Cze$¢ (4) - Autorskie opracowanie ostatecznej wersji produktu Projektu w ramach
Zadania 4 - Metodyki Coachingu Sukcesji

(1) Przedmiotem zamowienia jest opracowanie ostatecznej wersji Metodyki
Coachingu Sukcesji, uwzgledniajgcej wypracowane w ramach Projektu
rozwigzania oraz wyniki efektéw fazy testowania.

(2) Szacunkowa objeto$¢ dzieta wynosi 2 arkusze wydawnicze (razem 80.000
znakow typograficznych ze spacjami). Jego podstawa bedzie wypracowana w
trakcie Zadania 1 testowa wersja Metodyki Coachingu Sukces;ji.

(3) Dokument prezentowa¢ i wyjasnia¢ ma m.in.: opis i zatozenia metodyki
coachingu sukcesji w tym 7Zrodta i podstawy teoretyczne koncepcji,
szczegotowy sposdb postepowania (model zbiorczy oraz struktura
poszczeg6lnych sesji coachingowych, proponowane techniki i narzedzia),
warunki realizacji sesji, spodziewane efekty postepowania oraz mozliwosci
ich badania itd. Zadaniem autora/autoréw jest dokonanie weryfikacji i
dostosowania wypracowanej w ramach Zadania 1 Metodyki Coachingu
Sukcesji na podstawie ustalen, wnioskow oraz rekomendacji zabranych w
trakcie analizy efektow fazy testowania, w tym uwzgledniajacej uwagi

recenzji (cze$¢ 1 i 2 Zamoéwienia) oraz raportu z fazy testowania (cze$¢ 3
Zamowienia).

(4) Szczeg6towy zakres treSciowy dokumentu ustalony bedzie z Zamawiajacym w
trakcie prac. Wykonawca dostosuje zakres tresci do przekazanych mu
dyspozycji przez Zamawiajacego. Ramowy zakres dokumentu fazy testowania
obejmowac bedzie nastepujace zagadnienia (grupy zagadnien):

o Wprowadzenie - firmy rodzinne w Polsce wobec proceséw sukcesyjnych
o Czym jest sukcesja w firmach rodzinnych
= [stota sukcesji w firmach rodzinnych - wymiary zmiany
generacyjne;j
» Rodzinne uwarunkowania proceséw sukcesyjnych
= Sukcesja a przekazywanie kompetencji przedsiebiorczych
= Sukcesja a trwato$¢ firm rodzinnych
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= Jak skutecznie wspierac procesy sukcesyjne?
o Coaching sukces;ji - zatozenia koncepcji

= (Coaching w procesach sukcesyjnych

= Struktura wsparcia coachingowego

» Techniki i narzedzia coachingowe

(5) Opracowanie zawiera¢ ma tekst zwarty w jezyku polskim, opracowany od strony
redakcyjnej (podstawowa Kkorekta jezykowa, spoéjny i jednolity sposdb
cytowania, bibliografia, jednolity spos6b numerowania i tytulowania
poszczeg6lnych cze$ci opracowania) uzupeiniony o elementy utatwiajace
recepcje dokumentu (ilustracje, tabele, rysunki, wykresy, ponumerowane
oraz podpisane w sposob jednolity i spojny, z zaznaczeniem wykorzystanych
Zrédet).

(6) Ostateczna wersja dzieta (koncepcja) opracowana zostanie w ciggu 21 dni od
przekazania materiatbw Wykonawcy, przy czym Wykonawca zobowigzany
jest do dostarczenia roboczej wersji dzieta w ciggu 14 dni od zawarcia umowy
oraz doprecyzowania oczekiwanej struktury oraz zakresu treSciowego
dokumentu. Niezbednymi do wykonania dzieta materiatami beda recenzje
(czes¢ 112 ZamoOwienia) oraz raport z fazy testowej (cze$¢ 3 Zamowienia).

(7) Wykonawcami dzieta moze by¢ jeden lub wiecej autoréw (maksymalnie 3,
sktadajacych jedng, wsp6lng oferte), przy czym kazdy spetnia¢ musi ponizsze
wymagania:

— Znajomo$¢ metodyki coachingu sukcesji, w szczeg6lnoSci znajomos¢
rozwigzan stosowanych w Niemczech w poradniczym i coachingowym
wsparciu procesow sukcesyjnych w przedsiebiorstwach rodzinnych;

— Doswiadczenie w opracowaniu lub wspétopracowaniu koncepcji dziatan
coachingowych we wspétpracy miedzynarodowej obejmujacych: zatozenia
koncepcyjno-metodyczne, strukture procesu coachingowego oraz techniki
i narzedzia coachingowe;

— Doswiadczenie w opracowaniu materiatéw i/lub publikacji na temat
coachingu w pracy z rodzinami (min. 1 recenzowana naukowo publikacja
na temat coachingu w pracy z rodzinami, metodyki coachingu w obszarze
dziatan spotecznych lub superwizji coachingowej);

(8) Podstawa wyptaty wynagrodzenia za dzieta jest jego protokolarne przyjecie
przez kierownika projektu, stwierdzajace wykonanie dzieta zgodnie z
zapisami niniejszego OPZ. Z chwilg wyptaty wynagrodzenia Wykonawca
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przeniesienie w sposob ostateczny i nieograniczony autorskie prawa
majatkowe do dzieta powstatego w ramach umowy.
(9) Nie przystuguje wynagrodzenie autorowi, jezeli:
— Dzielo nie zostanie zrealizowane zgodnie z OPZ
— Dzieto zawiera¢ bedzie razace btedy (formalne, tresciowe lub inne).

Cze$¢ (5) - Autorskie opracowanie ostatecznej wersji produktu Projektu w ramach
Zadania 4 — Programu Szkolenia Coachéw

(1) Przedmiotem zamdwienia jest opracowanie ostatecznej wersji Programu

Szkolenia Coachdéw Sukcesji, uwzgledniajgcej wypracowane w ramach
Projektu rozwigzania oraz wyniki i efekty fazy testowania.

(2)Szacunkowa objeto$¢ dzieta wynosi 2 arkusze wydawnicze (80.000 znakow
typograficznych ze spacjami). Jego podstawa bedzie wypracowana w trakcie
Zadania 1 testowa wersja Programu Szkolenia Coachéw Sukces;ji.

(3) Zaktada sie, ze dokument prezentowac i wyjasnia¢ ma m.in.: opis i zatozenia
programu szkolenia coachéw sukcesji, w tym warunki ramowe, profil
kompetencyjny coacha sukcesji, $ciezke profesjonalizacyjng, integracje
elementéw praktycznych oraz superwizji oraz strukture i uktad modutéw
szkoleniowych wraz ze scenariuszami poszczegélnych zaje¢. Zadaniem
autora/autoréw jest dokonanie weryfikacji i dostosowania wypracowanego
w ramach Zadania 1 Programu Szkolen Coachow Sukcesji na podstawie
ustalen, wniosk6w oraz rekomendacji zabranych w trakcie analizy efektéw
fazy testowania.

(4)  Szczegbtowy i ostateczny zakres treSciowy dokumentu ustalony bedzie z
Zamawiajacym w trakcie prac. Wykonawca dostosuje zakres tresci do
przekazanych mu dyspozycji przez Zamawiajgcego. Ramowy zakres
dokumentu wyjSciowego (Programu Szkolenia w fazie testowej) obejmowac
ma nastepujgce zagadnienia (grupy zagadnien):

— Wprowadzenie - czym jest coaching sukces;ji?
— Przebieg proceséw sukcesyjnych w firmach rodzinnych

o Przebieg zmiany generacyjnej w firmach rodzinnych

o Rodzinne uwarunkowania proceséw sukcesyjnych

o Model coachingowego wsparcia sukcesji w firmach rodzinnych
— Coaching sukces;ji - zatozenia koncepcji i rola coacha
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— Profil kompetencyjny coacha sukcesji

— Program szkolenia coachéw
o Wymagania wstepne
o Rozwoj zawodowy i Sciezka profesjonalizacyjna
o Praktyka i superwizja
o Moduty szkoleniowe i scenariusze zajec

(5) Opracowanie zawiera¢ ma tekst zwarty w jezyku polskim, opracowany od
strony redakcyjnej (podstawowa korekta jezykowa, spéjny i jednolity sposéb
cytowania, bibliografia, jednolity sposdb numerowania i tytutowania
poszczeg6lnych czesci opracowania) uzupetniony o elementy utatwiajgce
recepcje dokumentu (ilustracje, tabele, rysunki, wykresy, ponumerowane
oraz podpisane w sposob jednolity i spojny, z zaznaczeniem wykorzystanych
Zrédet).

(6)  Ostateczna wersja dzieta opracowana zostanie w ciggu 21 dni od przekazania
materiatéw Wykonawcy, przy czym Wykonawca zobowigzany jest do
dostarczenia roboczej wersji dzieta w ciggu 14 dni od zawarcia umowy oraz
doprecyzowania oczekiwanej struktury oraz zakresu treSciowego
dokumentu. Niezbednymi do wykonania dzieta materiatami beda recenzje
(czes¢ 112 ZamoOwienia) oraz raport z fazy testowej (cze$¢ 3 Zamowienia).

(7)  Autorami dzieta moze by¢ jeden lub wiecej autoréw (maksymalnie 3,
sktadajacych jedna, wspdlng oferte), przy czym kazdy spetnia¢ musi ponizsze
wymagania:

— Znajomo$¢ metodyki coachingu sukcesji, w szczeg6lnoSci znajomos¢
rozwigzan stosowanych w Niemczech w poradniczym i coachingowym
wsparciu procesow sukcesyjnych w przedsiebiorstwach rodzinnych;

— Doswiadczenie w przygotowaniu i realizacji szkolen/zaje¢ dydaktycznych
z zakresu sukcesji w firmach rodzinnych w wymiarze nie mniejszym niz
100 godzin (zajeciowych, 1h=45 min.);

— Doswiadczenie w opracowaniu materiatéw i/lub publikacji na temat
sukcesji w firmach rodzinnych (min. 2 recenzowane naukowo publikacje
na temat sukcesji w firmach rodzinnych);

(8) Podstawag wyplaty wynagrodzenia za dzieta jest jego protokolarne przyjecie
przez Kkierownika projektu, stwierdzajace wykonanie dziela zgodnie z
zapisami niniejszego OPZ. Z chwilg wyptaty wynagrodzenia Wykonawca
przeniesienie w sposOb ostateczny i nieograniczony autorskie prawa
majatkowe do dzieta powstatego w ramach umowy.
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(9)  Nie przystuguje wynagrodzenie autorowi, jezeli:
— Dzieto nie zostanie zrealizowane zgodnie z OPZ
— Dzieto zawiera¢ bedzie razace btedy (formalne, tresciowe lub inne).

Cze$¢ (6) - Opracowanie ostatecznej wersji programu szkolenia coachéw sukcesii,
obejmujacego scenariusze zaje¢ dla 16 modutéw ksztalceniowych (w ramach Zadania 4)

(1) Przedmiotem zamo6wienia jest doprecyzowanie i uszczeg6étowienie Programu
Szkolenia Coachéw Sukcesji wypracowanego w ramach Projektu, przez
opracowanie uszczeg6towionych scenariuszy zaje¢ do 16 modutéow
szkoleniowcych w ramach kursu Coachingu Sukcesji.

(2) Dzieto sktada¢ sie bedzie z wprowadzenia (opis/streszczenie zatozen
metodyki coachingu sukcesji oraz sposobu szkolenia coachéw) i
szczegotowego opisu 16 modutéw szkoleniowych wypracowanych w ramach
projektu.

(3) Cate szkolenie dla coach6éw sukcesji realizowane bedzie w trakcie 226 godzin
zaje¢ wyktadowych, ¢wiczeniowych, warsztatowych.

(4)  Szczego6towy zakres treSciowy dzieta, w tym nazwy poszczegdlnych modutéw
oraz przypisany im wymiar godzinowy przypadajacy na szkolenie ustalone
zostang z Zamawiajagcym w trakcie prac zespotu projektowego. W stosunku
do kazdego modutu zajeciowego (szkoleniowego) wymaga sie okre$lenia:
sposobu prowadzenia zaje¢, spodziewanych efektow ksztatcenia,
uszczegOtowionych treSci szkoleniowych oraz niezbednych materiatow
pomocniczych.

(5) Zadaniem Wykonawcy jest opracowanie scenariuszy zajeciowych do
wszystkich 16 modutéw szkoleniowych. Zamawiajacy nie dopuszcza ofert
sktadanych na opracowanie jedynie cze$ci scenariuszy.

(6) W ramach kazdego modutu opisane zostang tresci szczeg6towe oraz utozone
scenariusze zajeciowe wraz z prezentacja (w formacie Power Point lub
poréwnywalnym, umozliwiajagcym wyswietlanie animowanych slajdéow). Dla
catego kursu opracowanych zostanie w sumie nie mniej niz 1 slajd/godzine
szkolenia (tacznie min. 226 slajdéw). Scenariusze dla poszczegdlnych zajec
zawiera¢ beda co najmniej: cel zaje¢, uktad (strukture) tresci szczegdétowych
(wyktad6éw), prowadzone ¢wiczenia (wraz z opisem). Dla kazdego modutu
opracowana zostanie bibliografia (min. 10 pozycji bibliograficznych, z tego
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min. 5 w jezyku polskim). Oczekiwana objeto$¢ opisu kazdego modutu (wraz

z wydrukiem prezentacji) to 10 stron A4.

(7)  Ostateczna wersja dzieta opracowana zostanie najpdzniej 30 dni od
przekazania Wykonawcy niezbednych do wykonania dziata materiatéw, przy
czym autor (wykonawca) zobowigzany jest przedstawi¢ wstepng wersje
dzieta najp6zniej 30 dni od przekazania materiatow do akceptacji kierownika
Projektu. Autor (wykonawca) bedzie miat min. 3 dni na poprawienie catego
dziata zgodnie z sugestiami kierownika Projektu. Wykonawca (autor) bedzie
mial mozliwo$¢ konsultowania zawarto$ci poszczegélnych modutéw z
kierownikiem Projektu. Niezbednymi do wykonania dziala materiatami beda
w szczeg6lnosci dzieta wykonane w czesci 1, 2 i 3 Zamoéwienia.

(8) Podstawa wyptaty wynagrodzenia za dzieta jest ich protokolarne przyjecie
przez kierownika projektu, stwierdzajagce wykonanie dziela zgodnie z
zapisami niniejszego OPZ. Z chwilg wyptaty wynagrodzenia Wykonawca
przeniesienie w sposOb ostateczny i nieograniczony autorskie prawa
majatkowe do dzieta powstatego w ramach umowy.

(9)  Nie przystuguje wynagrodzenie autorowi, jezeli:

— Dzieto nie zostanie zrealizowane zgodnie z OPZ

— Dzieto zawiera¢ bedzie razace btedy (formalne, treSciowe lub inne).

(10) Wykonawcami dzieta moze by¢ jeden lub wiecej autoréw (maksymalnie 3,
sktadajacych jedna, wspdlng oferte), przy czym kazdy spetnia¢ musi ponizsze
wymagania:

— Znajomo$¢ metodyki coachingu sukcesji, w szczeg6lnoSci znajomos¢
rozwigzan Wykonawcami dzieta moze by¢ jeden lub wiecej autoréw
(maksymalnie 3, sktadajacych jedng, wspolng oferte), przy czym kazdy
spelnia¢ musi ponizsze wymagania: stosowanych w Niemczech w
poradniczym i coachingowym wsparciu proceséw sukcesyjnych w
przedsiebiorstwach rodzinnych;

— Doswiadczenie przygotowaniu i realizacji zaje¢ z zakresu coachingu
sukcesji - min. 60 godzin zaje¢ z zakresu coachingowego wsparcia
procesow sukcesyjnych zrealizowanych w ciggu ostatnich 3 lat;

Cze$¢ (7) - Opracowanie narzedzi coacha sukcesji mozliwych do wykorzystania w
poszczegblnych fazach procesu coachingowego (w ramach Zadania 4)
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(1) Przedmiotem zamoéwienia jest opracowanie i opisanie zestawu wybranych
narzedzi stosowanych w pracy coacha sukcesji w odniesieniu do réznych faz
procesu coachingowego oraz réznych faz procesu sukcesji.

(2) Jako narzedzia coacha (coachingowe) rozumiane s3g techniki oraz
instrumenty wspierajace realizacje sesji coachingowych w trakcie coachingu
sukcesji, w formie ustrukturyzowanych, posiadajacych z gory okreSlony
przebieg oraz cel, postepowan, ¢wiczen, doSwiadczen oraz instrumentéw,
wykorzystywanych w trakcie indywidualnych i grupowych sesji i spotkan
coachingowych.

(3) Autor opracuje oraz opisze min. 16 rdéznych narzedzi coachingowych
stosowanych w pracy coacha sukcesji - odpowiednio do 4 réznych faz
procesu coachingowego. Autor zaproponuje opracowanie narzedzi do
wszystkich (4) faz procesu, przy czym do kazdej fazy procesu
zaproponowanych zostanie wstepnie nie mniej niz 3 i nie wiecej niz 6
narzedzi. Jezeli w trakcie dziatan Projektowych zmieniona zostanie liczba faz
procesu, Wykonawca przygotuje narzedzia stosowanie do tej zmiany, przy
czym nie ulegnie zmianie 1gczna liczba opracowywanych narzedzi (16).
Kazdorazowo opis kazdego narzedzia powinien uwzgledni¢ propozycje
zastosowania odwotujgce sie do struktury procesu coachingowego,
dosSwiadczen praktycznych z ich stosowania, Zrodet Kkoncepcyjno-
teoretycznych oraz mechanizméw dziatania. Autor opracuje kazdorazowo
wszystkie materialy niezbedne do stosowania narzedzia w pracy coacha (np.
arkusze odpowiedzi, wykresy, tabele, rysunki itd.).

(4) Narzedzia coachingowe mogg stanowi¢ adaptacje stosowanych i istniejgcych
instrumentow o ile informacja taka zostanie wyraZnie zawarta w opisie oraz
dokonana zostanie autorska adaptacja ich do pracy coacha sukcesji, bazujgca
na rzeczywistych doswiadczenia z ich stosowania w procesie coachingu
sukcesji. Zamawiajagcy wymaga od autora opisu wyltacznie takich narzedzi,
ktére w sposdb udokumentowany przetestowane zostaly w trakcie sesji
coachingu sukcesji.

(5) Lista narzedzi coacha musi zosta¢ zaakceptowana przez kierownika Projektu
przed ich ostatecznym opracowaniem. Autor (wykonawca) zaproponuje
wybdr wraz z uzasadnieniem min. 20 narzedzi coachingowych najpo6zniej 3
dni po przekazaniu Wykonawcy niezbednych do wykonania dziata
materiatéw. Kierownik Projektu dokona akceptacji przedstawionych
propozycji lub zaproponuje ich modyfikacje (wraz z uzasadnieniem) w ciggu
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Pierwsza wersja zawierajgca opis

dziata

od zgtoszenia propozycji.
od przekazania niezbednych do realizacji

3 dni
uzgodnionych z Zamawiajagcym 16 narzedzi coachingowych powsta¢ musi
najpdzniej 21 dni
Wykonawcami dzieta moze by¢ jeden lub wiecej autoréw (maksymalnie 3,
sktadajacych jedna, wspdlng oferte), przy czym kazdy spetnia¢ musi ponizsze

materiatow.

(6)
wymagania:
sesji coachingowych zrealizowanych w okresie ostatnich 3 lat),
— Udokumentowana i potwierdzona znajomos$¢ koncepcji coachingu sukces;ji
lub uczestnictwo w

— Udokumentowane dos$wiadczenie praktyczne w realizacji coachingu w
(potwierdzone zaswiadczeniem uczestnictwo w szkoleniu dla coachow

pracy z rodzinami lub przedsiebiorstwami rodzinnymi (min. 80 godzin

sukcesji zgodnie z wypracowang metodyka
charakterze eksperta w wypracowaniu metodyki),

— Doswiadczenie w opracowaniu materiatéw i/lub publikacji na temat

coachingu w pracy z rodzinami lub przedsiebiorstwami rodzinnymi (min.

2 recenzowane naukowo publikacje na temat coachingu w pracy z
rodzinami lub przedsiebiorstwami rodzinnymi, metodyki coachingu w

obszarze dziatan spotecznych, superwizji coachingowej).
Podstawa wyptlaty wynagrodzenia za dzieta jest ich protokolarne przyjecie
przez kierownika projektu, stwierdzajgce wykonanie dziela zgodnie z
zapisami niniejszego OPZ oraz skuteczne przeniesienie na Zamawiajacego

(7)
autorskich praw majatkowych do wykonanych dziet w ramach niniejszego

zamoOwienia.
(8)  Nie przystuguje wynagrodzenie autorowi, jezeli:
— Dzieto nie zostanie zrealizowane zgodnie z OPZ

— Dzielo zawiera¢ bedzie razace btedy (formalne, tresciowe lub inne)
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